UdA Universita degli Studi “G. d’Annunzio”
Chieti - Pescara

Divisione 1 Affari Legali

Gara d’appalto a procedura aperta per I'affidamento dei servizi assicurativi per i rischi di cui alle
seguenti polizze: Lotto1) All Risks beni immobili e mobili - CIG: 8925886225; Lotto 2) RCT/O -
CIG: 8926063435; Lotto 3) Responsabilita patrimoniale dell’ente - CIG: 8926118199; Lotto 4) In-
fortuni - -CIG: 8926169BAC; Lotto 5) ARD danni ai veicoli utilizzati per missioni e adempimenti di
servizio o di mandato e non appartenenti all’ente - CIG: 8926235226; Lotto 6) All risks patrimo-
nio artistico - CIG: 8926264A12

Con nota del 20.10.2021 acquisita agli atti dell’Ateneo in pari data al numero di protocollo 80930 é stato
formulato il seguente quesito che si trascrive con in calce la relativa risposta

QUESITO 8

“Oggetto comunicazione: CHIARIMENTO LOTTO 4 INFORTUNI

Spett.le Ente,

siamo a richiedere i sequenti chiarimenti per il lotto in oggetto: ...[omissis *]...

CONDIZIONI
Conferma che le condizioni economiche e normative (i.e. Capitali/Massimali; Franchigie; Scoperti; Numero

Assicurati; Garanzie Prestate; etc) del periodo a cui si riferiscono i sinistri siano le medesime di quelle ogget-
to di gara; In caso negativo evidenziare nel dettaglio le differenze”.

RISPOSTA 8

Precisiamo che le condizioni economico/normative sono similari alla polizza in corso e comunque riman-
diamo ai chiarimenti gia pubblicati per maggiori dettagli.

Con nota del 20.10.2021 acquisita agli atti dell’Ateneo in pari data al numero di protocollo 80933 é stato
formulato il seguente quesito che si trascrive con in calce la relativa risposta

QUESITO 9

“Oggetto comunicazione: RICHIESTA CHIARIMENTI LOTTO 2 RCTO

Spett.le Ente,

siamo a richiedere i sequenti chiarimenti per il lotto in oggetto: ...[omissis *]...
CONDIZIONI

Conferma che le condizioni economiche e normative (i.e. Capitali/Massimali; Franchigie; Scoperti; Numero
Assicurati; Garanzie Prestate; etc) del periodo a cui si riferiscono i sinistri siano le medesime di quelle ogget-
to di gara; In caso negativo evidenziare nel dettaglio le differenze”

RISPOSTA 9

Come gia evidenziato si precisa che le principali differenze economico /normative rispetto al capitolato vi-
gente riguardano I'elevazione del massimale assicurato (da Euro 10.000.000,00 a euro 15.000.000) e
I’'aumento delle retribuzioni lorde prese come parametro di calcolo del premio (da Euro 65.500.000,00 a
Euro 70.000.000,00), oltre all’esclusione dell’attivita sanitaria.

Con nota del 20.10.2021 acquisita agli atti dell’Ateneo in pari data al numero di protocollo 80971 & stato
formulato il seguente quesito che si trascrive con in calce la relativa risposta
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QUESITO 10

“Oggetto comunicazione: RICHIESTA CHIARIMENTI LOTTO 1 ALL RISKS

Sbett.le Ente,

chiediamo i sequenti chiarimenti per il lotto in oggetto: ...[omissis *]...

- Si chiede di indicare la M.U.R. (MASSIMA UNITA' DI RISCHIO);

- Si chiede se il contratto in corso prevede la copertura delle garanzie catastrofali (terremoto inondazioni al-
luvioni e allagamenti) e con quali limiti e franchigie - Chiediamo conferma che I'importo indicato come "LI-
MITI DI INDENNIZZO PER SINISTRO E PER PERIODO ASSICURATIVO ANNUO"(stop loss) debba intendersi qua-
le massima esposizione della Compagnia per sinistro (e anno) indipendentemente dalla garanzia colpita,
fermi eventuali sottolimiti inferiori previsti per specifiche garanzie”

RISPOSTA 10

La M.U.R. ¢é identificabile con le sedi delle Facolta di Medicina e di Farmacia.

Il contratto in corso prevede le garanzie catastrofali con i seguenti limiti e franchigie: Terremoto scoperto
10% del danno con il minimo di Euro 50.000,00. Limite del 40% del capitale assicurato per ogni singola par-
tita di polizza con il limite annuo di Euro 20.000.000,00 — Inondazioni, alluvioni, allagamenti scoperto 10%
con il minimo di Euro 10.000,00. Limite del 50% del capitale assicurato per ogni singola partita di polizza
con il limite annuo di Euro 20.000.000,00.

Confermiamo che I'importo indicato quale “Stop Loss” di Euro 80.000.000,00 deve intendersi quale massi-
ma esposizione della compagnia per sinistro e per anno.

Con nota del 20.10.2021 acquisita agli atti dell’Ateneo in pari data al numero di protocollo 81045 é stato
formulato il seguente quesito che si trascrive con in calce la relativa risposta

QUESITO 11
“Buongiorno,
con la presente si chiede gentilmente ...[omissis *]... la pubblicazione del documento "Estratto" previsto dal
disciplinare”.
RISPOSTA 11

La Stazione Appaltante non & in grado di dare puntuale risposta al seguente quesito in quanto non & chiaro
qual & il documento denominato “Estratto” previsto dal Disciplinare, di cui si chiede la pubblicazione.

Con nota del 20.10.2021 acquisita agli atti dell’Ateneo in pari data al numero di protocollo 81061 & stato
formulato il seguente quesito che si trascrive con in calce la relativa risposta

QUESITO 12

“Oggetto comunicazione: RICHIESTA CHIARIMENTI LOTTO 1 ALL RISKS

Chiediamo disponibilita all'inserimento nel testo di polizza della seguente precisazione: Cyber Clause.
Relativamente alle garanzie prestate dalla presente polizza, rimane in ogni caso escluso qualsiasi danno
materiale o non materiale, direttamente o indirettamente conseguente, in tutto o in parte, a:

a) manipolazione, corruzione, distruzione, distorsione, cancellazione ed ogni altro evento che produca modi-
fiche (anche parziali) a dati, codici, archivi digitali, programmi software o ad ogni altro set di istruzioni di
programmazione;

b) utilizzo di Internet o similari, di indirizzi Internet, siti web o similari;
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c) riduzione della funzionalita, disponibilita, funzionamento di hardware, microchip, circuiti integrati o di-
spositivi simili nelle apparecchiature informatiche o non informatiche;

d) trasmissione elettronica di dati o altre informazioni a/da sito web o similari (es. download di fi-
le/programmi da posta elettronica);

e) computer hacking;

f) computer virus o programmi simili (trojan, worm, bombe logiche e codici dannosi in genere, ecc.);

g) funzionamento o malfunzionamento di Internet, e/o connessione a indirizzi Internet, siti web o similari;

h) danneggiamenti di sistemi elettronici di elaborazione dati o computer e/o perdita di dati o programmi (se
conseguenti ad un evento sopraindicato);

i) qualsiasi violazione, anche non intenzionale, del diritto di proprieta intellettuale (come ad esempio mar-
chio, copyright, brevetto);

j) violazione del nuovo regolamento GDPR sulla Privacy, ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679, e successi-
ve modifiche ed integrazioni;

salvo che ne derivi un danno di incendio, esplosione o scoppio.

Per tale esclusione non hanno valore le condizioni particolari "colpa grave" e "buona fede" che pertanto sin-
tendono nulle e prive di ogni effetto in relazione a tali eventi.

Per Computer Virus si intende un programma software in grado di riprodursi e installarsi autonomamente, o
che puo essere installato inavvertitamente dagli utenti, su altri programmi e apparecchiature causando:

- modifica dei programmi software e/o;

- riduzione o alterazione della funzionalita, riservatezza, integrita, disponibilita di dati e programmi”.

RISPOSTA 12

In riferimento al chiarimento richiesto specifichiamo che I'art.3.2 rubricato “Esclusioni” del Capitolato di Po-
lizza Lotto 1) All Risks prevede alla lettera m) che la Societa non & obbligata a risarcire i danni da “..cyber

risk e virus informatici”.

Con nota del 21.10.2021 acquisita agli atti dell’Ateneo in pari data al numero di protocollo 81349 & stato
formulato il seguente quesito che si trascrive con in calce la relativa risposta

QUESITO 13

“Oggetto comunicazione: RICHIESTA CHIARIMENTI LOTTO 1 ALL RISKS

Spett.le Ente,

Chiediamo disponibilita all’ inserimento nel testo di polizza della sequente precisazione: ESCLUSIONE DI MA-
LATTIE TRASMISSIBILI:

CLAUSOLA DI ESCLUSIONE DEL RISCHIO MALATTIE PANDEMICHE O EPIDEMICHE

Con riferimento a tutte le coperture previste dal presente contratto, resta convenuto che la presente polizza
non comprende il rischio per Malattia pandemica o epidemica.

Per gli effetti della presente pattuizione, per Malattia pandemica o epidemica si intende qualsiasi malattia,
patologia, morbo, infezione, condizione o disturbo causati, in tutto in parte, da qualsiasi contatto diretto o
indiretto o esposizione ad agenti patogeni di qualsiasi natura (quali, indicativamente e non esaustivamente,
virus, batteri o parassiti), indipendentemente dal metodo di trasmissione, contatto o esposizione, in ordine
ai quali sia stata riconosciuta dalle autoritd sanitarie internazionali o nazionali una diffusione a livello pan-
demico, ovvero anche pit limitatamente epidemico locale ma che, in quest'ultimo caso, per la gravita abbia
comportato I'adozione da parte delle competenti autorita di specifiche disposizioni o misure finalizzate a
prevenire la diffusione e/o contenere il contagio.
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Di consequenza é esclusa la prestazione di qualsiasi servizio assicurativo, copertura o qualsiasi beneficio, in
relazione a perdita, danni direttamente o indirettamente causati, derivanti o riconducibili a qualsiasi Malat-
tia pandemica o epidemica, come sopra definita.

Resta altresi specificatamente convenuto che:

- sono esclusi i danni e le perdite che possono derivare dagli atti e dalle misure per prevenire il contagio da
qualsiasi Malattia pandemica o epidemica disposte dalle competenti autorita, anche in relazione alla chiu-
sura e alla restrizione dell’attivita o per finalita di decontaminazione e disinfezione;

- la presenza, la minaccia o il sospetto della presenza di una Malattia pandemica o epidemica non puo in
ogni caso costituire una perdita o un danno indennizzabili ai sensi di polizza.

Quanto oggetto della presente pattuizione specifica sostituisce e prevale su ogni eventuale diversa o contra-
ria previsione di polizza, che pertanto deve intendersi priva di ogni effetto se incompatibile con la presente

pattuizione”.

RISPOSTA 13
Riteniamo che la richiesta di chiarimenti formulata sia ininfluente ai fini del rischio assicurato nel Lotto 1)
All Risks, riferito ai danni materiali e diretti subiti dal patrimonio immobiliare e mobiliare dell’Ateneo.

Con nota del 21.10.2021 acquisita agli atti dell’Ateneo in pari data al numero di protocollo 81428 é stato
formulato il seguente quesito che si trascrive con in calce la relativa risposta

QUESITO 14

“Oggetto comunicazione: specifica capitolato lotto All Risks

Buongiorno, chiediamo cortese conferma che la garanzia property escluda la fattispecie cosi come sotto de-
finita:

ESCLUSIONE DELLE MALATTIE TRASMISSIBILI: La presente polizza non copre qualsiasi perdita, danno, re-
sponsabilita, richiesta di risarcimento di danni, costo o spesa, causata, dovuta a, risultante o derivante da,
ad una malattia trasmissibile o al timore o minaccia (reale o presunta) di una malattia trasmissibile, nonché
i danni, diretti, indiretti e/o consequenti che derivino dagli atti e dalle misure per prevenire il contagio dispo-
ste delle competenti Autoritd, anche in relazione alla chiusura e alla restrizione dell’attivita o per finalita di
decontaminazione e disinfezione.

Per malattia trasmissibile si intende qualsiasi malattia che pud essere trasmessa per mezzo di qualsiasi so-
stanza o agente, da qualsiasi organismo ad un altro, dove:

2.1. il termine sostanza o agente include, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, un virus, un batterio, un
parassita un altro organismo o qualsiasi variazione di esso, sia esso considerato vivente o meno;

2.2. il metodo di trasmissione diretto o indiretto include, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, la tra-
smissione per via aerea, la trasmissione di fluidi corporei, la trasmissione da o verso qualsiasi superficie o
oggetto, solido, liquido o gas oppure tra organismi

2.3. la malattia, la sostanza o I'agente puo causare o minacciare di causare danni alla salute o al benessere
umano oppure pud minacciare di causare danni, deterioramenti, perdita di valore o di commerciabilita o

perdita di uso della proprieta”.

RISPOSTA 14

Riteniamo che la richiesta di chiarimenti formulata sia ininfluente ai fini del rischio assicurato nel Lotto 1)
All Risks, riferito ai danni materiali e diretti subiti dal patrimonio immobiliare e mobiliare dell’Ateneo.
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Con nota del 21.10.2021 acquisita agli atti dell’Ateneo in pari data al numero di protocollo 81429 e stato
formulato il seguente quesito che si trascrive con in calce la relativa risposta

QUESITO 15
Oggetto comunicazione: specifica capitolato lotto All Risks

Buongiorno,
con la presente chiediamo che la garanzia Terrorismo/sabotaggio non operi per contaminazione di natura

biologica, chimica e nucleare”.

RISPOSTA 15

Come gia evidenziato in risposta ad altri quesiti la procedura di gara pubblicata prevede I'applicazione del
criterio dell’offerta economicamente pill vantaggiosa con la possibilita di apportare varianti ai capitolati
speciali di polizza previsti nei singoli lotti. Pertanto & piena facolta del partecipante alla procedura, se rite-
nuto necessario, presentare offerta con la previsione della suddetta limitazione.

Con nota del 25.10.2021 acquisita agli atti dell’Ateneo in pari data al numero di protocollo 82271 e stato
formulato il seguente quesito che si trascrive con in calce la relativa risposta

QUESITO 16
“Richiesta chiarimenti Lotto 2 RCT
Buongiorno, in riferimento alla statistica sinistri RCT si chiede se la statistica pubblicata si riferisca ad en-

trambe le sedi dell'Universita, Chieti e Pescara.
Si chiede inoltre se é possibile visionare le statistiche sinistri RCT degli anni precedenti al 2018. In attesa di

riscontro”.

RISPOSTA 16

Si conferma che la statistica sinistri & riferita alla responsabilita civile di tutte le sedi dell’Universita. Si ripor-
ta di seguito tabella sinistri RCT riferita agli anni dal 2017 denunciati sulla polizza precedente a quella vigen-

te:

Polizza l Contraente | Anno l Numero | Stato | Data | DataChiusura ] Liquidato | Riservato I
341004195 UNIVERSITA' D. 2017 51122 Lliquidato 18-giu-14 17-apr-19 4500 0
341004195 UNIVERSITA' D. 2017 51130 Senza Seguito 03-ago-17 25-set-17 0 0
341004195 UNIVERSITA' D. 2018 51305 Riservato 07-giu-15 0 10000
341004195 UNIVERSITA' D. 2018 51297 Riservato 16-feb-17 0 20000
341004195 UNIVERSITA' D. 2018 51168 Senza Seguito 27-nov-17 24-apr-20 0 0
341004195 UNIVERSITA' D. 2019 51376 Senza Seguito 14-lug-14 06-apr-20 0 0
341004195 UNIVERSITA' D. 2018 51258 Riservato 11-mar-15 0 30000
341004195 UNIVERSITA' D. 2018 51381 Riservato 14-nov-17 0 4000
341004195 UNIVERSITA' D. 2020 51328 Riservato 17-giu-14 0 10000

Con nota del 25.10.2021 acquisita agli atti dell’Ateneo in pari data al numero di protocollo 82299 & stato
formulato il seguente quesito che si trascrive con in calce la relativa risposta

QUESITO 17
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“Richiesta chiarimenti lotto 4 Infortuni

Spett.le Stazione Appaltante,

in relazione alla gara in oggetto, al fine di presentare un offerta in linea con le esigenze dell’Universita, sia-
mo a richiedere i sequenti chiarimenti e/o integrazioni.

Si chiede gentilmente di fornire:

- ...[omissis *]... precisando per ciascun sinistro categorie e garanzie colpite;

- numero di teste/ore/km/veicoli per ciascuna categoria degli anni dei sinistri pubblicati;

- premi delle annualita dei sinistri pubblicati al netto delle regolazioni premio annuali;

Inoltre, siamo a chiedere cortese indicazione:

- della percentuale liquidata per i sinistri liquidati in caso di IP e se gli importi dei sinistri sono al netto o al
lordo della franchigia;

- se le condizioni previste nel capitolato replicano le condizioni in corso e degli anni precedenti; se differenti,
si chiede di voler cortesemente fornire le CGA o in alternativa indicare le eventuali varianti inserite”.

RISPOSTA 17
In riferimento alla richiesta di precisazione sulle categorie del sinistro si ritiene che allo stato -senza una
specifica motivazione al riguardo - appare irrilevante conoscere lo status del danneggiato (docente, studen-
te, assegnista, ecc.).
La polizza vigente assicura n.26253 Studenti, Assegnisti, Tirocinanti e Stagisti; n.38 Amministratori (Cariche
istituzionali); n.73 Borsisti; n.7 veicoli; n. 287.000 km;
Per i premi assicurativi si richiama il quesito n.1 gia pubblicato.
Non riusciamo ad indicare la percentuale liquidata per gli eventuali sinistri IP. Confermiamo che gli importi
dei sinistri sono al lordo della franchigia.
Per I'ultimo punto si richiama il quesito n.3 gia pubblicato.

QUESITO 18
“LOTTO 6 ALL RISKS PATRIMONIO ARTISTICO

Gentili,
la presente per richiedere elenco ubicazioni, opere e opere all'aperto in riferimento al lotto in oggetto”.

RISPOSTA 18
Per maggiori informazioni sulle opere e ubicazioni si rimanda al Report Assicurativo e al sito del Museo
dell’Universita https://www.museo.unich.it/

QUESITO 19
“Lotto 5 A.R.D. Danni ai veicoli utilizzati per missione - ...[omissis *]...; Relativamente al lotto Kasko le richie-

do i dati consuntivi dei Km percorsi negli ultimi tre anni consuntivati”.
RISPOSTA 19

Si riportano di seguito i dati richiesti relativi ai consuntivi comunicati delle percorrenze kilometriche degli
ultimi tre anni:

o 2018 Km 69.957

e 2019 Km 74.002

e 2020 Km 254.307
QUESITO 20
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“| otto 3 Rc Patrimoniale ...[omissis *]...; Si richiede una breve descrizione degli eventi indicati nella statistica
sinistri con importo pari o superiore ai 5.000 Euro (se presenti)”

RISPOSTA 20

Si conferma I'assenza di sinistri riferiti al lotto in oggetto.

QUESITO 21

“ Lotto 4 infortuni
...[omissis *]...; Si richiede una breve descrizione degli eventi indicati nella statistica sinistri con importo pari

o superiore ai 5.000 Euro (se presenti).
RISPOSTA 21

In riferimento alla richiesta si rimanda al chiarimento n.3 gia pubblicato e riferito alla descrizione dei sinistri
“di punta”.

QUESITO 22
“Lotto 6 All Risks Patrimonio artistico
Con riferimento a quanto in oggetto richiediamo quanto segue:

e Elenco opere con relativa ubicazione e valore
e Elenco ubicazione del Contraente e relativi Facility report
e Dettaglio e ubicazione delle opere all’aperto”

RISPOSTA 21

Confermiamo quanto gia indicato nel precedente chiarimento n.4 inerente la medesima richiesta. A mag-
gior chiarimento precisiamo che le opere sono presso la sede del Museo in Chieti e in minima parte presso

il Rettorato della sede dell’Universita di Chieti.

[omissis *] Le parti mancanti relative agli omissis si riferiscono a “Richieste di statistiche sinistri” gia tra-
smesse agli Operatori Economici richiedenti.

Il Responsabile Ammipistrativo del Procedimento
Anto D’ANTONIO
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