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GARA D’APPALTO A PROCEDURA APERTA PER L’ACQUISIZIONE DI SERVIZI INTEGRATI DI ASSISTENZA
TECNICO-INFORMATICA, SUPPORTO ALLA DIDATTICA ON LINE, SERVIZI GESTIONE RETI & SISTEMI, SERVI-
ZI DI SUPPORTO AL PIANO DI OFFERTA DIDATTICA BLENDED, ACCOGLIENZA E INFORMAZIONI; SEGRETE-
RIA TECNICA PER GESTIONE POSTA; INFORMAZIONE, PRENOTAZIONE, FATTURAZIONE ED INCASSI RELA-
TIVI A TERAPIE MEDICHE; SERVIZI DI ASSISTENZA ALLO STABULARIO, PRESSO LE STRUTTURE
DELL’'UNIVERSITA DEGLI STUDI “G. D’ANNUNZIO” DI CHIETI E PESCARA, DURATA 4 ANNI (3 ANNI GARAN-
TITI + 1 ANNO OPZIONALE DI RINNOVO)

CIG 8466100EBS8

DISCIPLINARE DI GARA

e Autorizzata con Delibera del Consiglio di Amministrazione della seduta del 26 maggio 2020 Rep.n.198 del
26 maggio 2020 prot. n.30516; criterio di aggiudicazione: offerta economicamente pil vantaggiosa indivi-
duata sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo ex art.95 D. L.vo n.50/2016;

® Mancata suddivisione in lotti: il presente appalto non prevede la suddivisione in lotti, in ragione della na-
tura del servizio oggetto dell’affidamento e della necessita di assicurare i servizi integrati di assistenza tec-
nico-informatica, supporto alla didattica on line, servizi gestione Reti & Sistemi, servizi di supporto al piano
di offerta didattica blended, accoglienza e informazioni; segreteria tecnica per gestione posta; informazio-
ne, prenotazione, fatturazione ed incassi relativi a terapie mediche; servizi di assistenza allo stabulario; il
tutto presso le strutture dell’Universita degli Studi “G. d’Annunzio” di Chieti e Pescara, durata 4 anni (3 anni
garantiti + 1 opzionale di rinnovo).

e L'importo unitario a base d’asta é pari ad € 18,50 (Euro diciotto e cinquanta centesimi) + IVA quale co-
sto orario, comprensivo dei costi della sicurezza non soggetti a diminuzione.

| costi della sicurezza dovranno essere esplicitati dal partecipante in sede di offerta.

Ai sensi della normativa vigente che dispone la verifica in capo agli enti aggiudicatari dell’obbligo di valu-
tare che il valore economico delle offerte sia adeguato e sufficiente rispetto al costo del lavoro, la quanti-
ficazione su base oraria dell’offerta & conforme al D.M. emanato dal Ministro del Lavoro e delle Politiche
Sociali del 13 febbraio 2014 relativo alla Determinazione del costo medio orario del lavoro per il persona-
le dipendente da imprese esercenti servizi di pulizia, disinfestazione e servizi integrati/multiservizi, con
decorrenza luglio 2013 e piu precisamente, alla tabella Nazionale Impiegati allegata al D.M. medesimo,
ed é determinato tenuto conto dei costi dei lavoratori di livello II, Il e IV° qualifiche ritenuti di impiego
nei servizi di gara. Si precisa che in ragione della tipologia di servizi oggetto delle procedure di gara il pro-
filo ritenuto di maggior impiego & IMPIEGATI.

Ai fini di una corretta e consapevole formulazione dell'offerta, non potendo questa stazione appaltante
determinare il complessivo valore contrattuale dell'appalto precisa che I'importo posto a base d’asta e
stato stimato sulla base dell’importo annuo medio (pari ad € 3.406.726,10 + IVA) relativo agli ultimi tre
anni (2017/2018/2019) corrisposto dall’Ateneo per i servizi di cui alla presente gara.

L'Amministrazione si riserva di commissionare i servizi oggetto di gara secondo prestazioni orarie in ra-
gione delle esigenze che saranno valutate in concreto dall’Ateneo durante il periodo contrattuale.

e Importo complessivo a base d’appalto: valore totale a base di appalto € 15.330.274,20= al netto dell'IVA
comprensivo dei costi della sicurezza non soggetti a diminuzione. Detto importo si compone di €
10.220.182,80= (inclusi di costi della sicurezza pari ad € 78.300,00=), per il contratto base di TRE anni, oltre
ad € 3.406.727,60= (inclusi i costi della sicurezza pari ad 26.100,00=) per I'’eventuale opzione di rinnovo per
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UN anno (cfr. in tal senso art.35 comma 4 D. L.vo n.50/2016) ed € 1.703.363,80= per la proroga tecnica ex
art.106 comma 11 del D. L.vo n.50/2016, per un periodo massimo di 6 mesi. Importo sopra soglia
comunitaria ex art.35 comma 1 lettera c) del D. L.vo n.50/2016.

Proroga tecnica Ex art.106 comma 11 del D. L.vo n.50/2016 -e fatta salva I'opzione di rinnovo di anni 1 che
precede- la durata del contratto potra essere prorogata (c.d. proroga tecnica) per il tempo strettamente
necessario alla conclusione delle procedure utili all’'individuazione di un nuovo contraente. In caso di proro-
ga tecnica il contraente sara tenuto all'esecuzione delle prestazioni previste nel contratto agli stessi prezzi,
patti e condizioni o piu favorevoli per la stazione appaltante, e comunque per un periodo massimo di sei
mesi.

| servizi regolarmente programmati e concordati si svolgeranno nell’ambiente universitario nelle sedi
universitarie sia di Chieti che di Pescara. L’articolazione dell’orario del servizio all’interno della settimana -
sara, quindi, concordato con I'Universita.

L'importo unitario a base d’asta & il seguente per i servizi richiesti & par ad € 18,50 + IVA/ora

Il predetto importo unitario a base d’asta & da considerarsi quale costo orario, comprensivo dei costi del-
la sicurezza non soggetti a diminuzione, questi ultimi pari quantomeno ad € 150,00 annue per ogni di-
pendente. | costi della sicurezza dovranno essere esplicitati dal partecipante in sede di offerta.

Ai sensi dell’art. 50 del Codice degli appalti “per gli affidamenti dei contratti di concessione e di appalto di
lavori e servizi diversi da quelli aventi natura intellettuale, con particolare riguardo a quelli relativi a con-
tratti ad alta intensita di manodopera, i bandi di gara, gli avvisi e gli inviti inseriscono, nel rispetto dei prin-
cipi dell’Unione europea, specifiche clausole sociali volte a promuovere la stabilita occupazionale del per-
sonale impiegato, prevedendo I'applicazione da parte dell’aggiudicatario, dei contratti collettivi di settore
di cui all’articolo 51 del decreto legislativo 15 giugno 2015, n. 81”

Pertanto, I'aggiudicatario della fornitura del servizio, in conformita alle linee guida n.13 ANAGC, relative alla
c.d. “clausola sociale” dovra “... promuovere la stabilita occupazionale del personale impiegato...”. Tali di-
sposizioni normative operano nelle ipotesi di cessazione di un appalto e di subentro di altre imprese o so-
cieta appaltatrici per rispondente all'esigenza di assicurare la continuita del servizio e dell'occupazione, nel
caso di discontinuita dell’affidatario.

Inoltre, & d’obbligo il possesso di una sede operativa - ovvero I'impegno ad attivarla entro la data di avvio
del servizio - sita nella Provincia di Chieti e/o di Pescara.

Gli operatori economici che parteciperanno alla presente procedura di gara, nel presentare il proprio pro-
getto, dovranno far riferimento alla normativa vigente, specificando in offerta tecnica le caratteristiche del
servizio concesso.

La presente procedura di scelta del contraente viene condotta mediante I'ausilio di sistemi informatici, nel
rispetto della normativa vigente in materia di appalti pubblici e di strumenti telematici.

Questa Universita, di seguito Stazione appaltante, utilizza la piattaforma telematica “Appalti e Contratti”
attraverso il link

https://unich.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/
Tutta la documentazione di gara e disponibile sulla predetta piattaforma.

Il servizio dovra avere i requisiti tecnici, funzionali e operativi descritti nel capitolato speciale.

e |l concorrente dovra far pervenire la propria offerta e la documentazione, redatta in lingua italiana,

esclusivamente utilizzando la piattaforma telematica “Appalti e Contratti” attraverso il link
https://unich.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/

entro il termine perentorio -pena I'esclusione dalla gara- delle ore 12:00 (dodici) del giorno 25/11/2020.

Non saranno accettate offerte depositate oltre il termine di scadenza sopra riportato o depositate con

modalita differenti.
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Ciascun operatore economico per partecipare alla presente procedura dovra:

1) collegarsi alla piattaforma telematica “Appalti e Contratti” attraverso il link
https://unich.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/

e registrarsi al Portale Appalti, attivando la funzioni “Registrati” presente nella sezione Area Riservata -

Guida per l'iscrizione ad un elenco operatori - “Accesso Operatori Economici”;

2) accedere alla Sezione “Area Riservata” con le credenziali ottenute in fase di registrazione al Portale di

cui al punto precedente;

3) prendere visione delle istruzioni per partecipare alla gara telematica fornite nella “Guida per la presen-

tazione delle offerte telematiche”;

4) con riferimento al firmatario dell’offerta, essere in possesso di una firma digitale valida.

La documentazione dovra essere compilata e caricata sulla predetta piattaforma telematica, come di se-

guito indicato:

* Busta “Documentazione amministrativa”;

¢ Busta “Offerta tecnica”

¢ Busta “Offerta economica”

| contenuti delle predette buste sono rispettivamente indicati nei successivi articoli del presente discipli-

nare.

e |l giorno 3/12/2020 alle ore 10:00 si procedera, in seduta pubblica, presso il Rettorato dell’Universita de-
gli Studi “G. d’Annunzio” di Chieti-Pescara, Via dei Vestini n.31 66100 CHIETI, nell’Aula Multimediale o altro
luogo che sara comunicato, all’apertura delle buste telematiche contenenti le offerte relative alla procedu-
ra di cui all’'oggetto, pubblicata secondo le normative vigenti.

Non sono ammesse offerte in aumento. Le offerte parziali o condizionate produrranno la nullita
dell’intera offerta. E fatto divieto assoluto di presentare offerte alternative.

In presenza di offerte alternative I’Amministrazione Appaltante non procedera ad alcuna scelta tra le of-
ferte formulate e considerera nulle tutte le offerte, con conseguente esclusione dalla gara dell’Offerente
interessato. Si precisa che devono intendersi come alternative e, quindi, inammissibili le offerte che pre-
vedono due o piu soluzioni a prezzi diversi o al medesimo prezzo.

L’Amministrazione appaltante procedera all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida a
condizione che sia ritenuta congrua e conveniente, nonché rispondente agli obiettivi che ’Amministrazione
si propone con la presente gara, come esplicitati nei relativi atti.

Non sono ammesse variazioni al Capitolato Tecnico

Sono ammessi a partecipare alla gara i concorrenti di cui all’art.45 del D. L.vo n.50/2016.

Si precisa che, ai sensi della vigente normativa (art.48 comma 7 del D. L.vo n.50/2016), “é fatto divieto ai
concorrenti di partecipare alla gara in piti di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di con-
correnti, nonché di partecipare alla gara anche in forma individuale qualora abbia partecipato alla gara
medesima in raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti”.

A norma della medesima disposizione, in caso di partecipazione dei consorzi di cui all’art. 45 lett. b) e ¢)
D.Lgs. n. 50/2016, gli stessi sono tenuti ad indicare, in sede di offerta, per quali consorziati il consorzio con-
corre; a questi ultimi e vietato partecipare, in qualsiasi altra forma, alla medesima gara; in caso di violazione
sono esclusi dalla gara sia il consorzio sia il consorziato. Ai consorzi di cui all’art. 45 lett. b) e c) D.Lgs. n.
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50/2016 ¢ vietato incaricare, in fase di esecuzione, un’impresa consorziata diversa da quella indicata in se-
de di gara, fatto salvo quanto previsto dall’art. 48 comma 7 bis D.Lgs. n. 50/2016.

Si precisa che in caso di RTl, si dovra dare atto dei membri del raggruppamento costituendo o costituito,
presentando con il DGUE — prodotto ai sensi dell’art.85 D. L.vo n.50/2016 esclusivamente in formato PDF
firmato digitalmente dal Legale rappresentante, ovvero da un procuratore speciale del concorrente (la
cui procura speciale in corso di validita, attestante il possesso dei necessari poteri di firma, sia stata pro-
dotta anch’essa nella busta “Documentazione Amministrativa”)- caricando copia dell’atto costitutivo del
raggruppamento o dichiarazione di impegno a costituire il Raggruppamento, quest’ultima sottoscritta di-
gitalmente dai singoli Rappresentanti legali di tutte le societa appartenenti al Raggruppamento stesso
(dainserire_nella busta telematica “Documentazione Amministrativa”).

A tal proposito si comunica che il predetto DGUE dovra essere inserito nella predetta Busta “Documenta-
zione Amministrativa”.

La mancanza della puntuale indicazione dei membri del raggruppamento costituira causa di esclusione dalla
presente procedura di gara. La carenza dei documenti sopra richiamati afferenti al raggruppamento, qualo-
ra regolarmente identificato, sara sanabile mediante il ricorso alla procedura del soccorso istruttorio di cui
all’art.83, comma 9, del D. L.vo n.50/2016.

In caso di partecipazione dei consorzi di cui all’art.45 comma 2 lett. b) e c) del D. L.vo n.50/2016, dovra es-
sere data indicazione delle consorziate esecutrici a pena di esclusione (art.48 comma 7 del D. L.vo
n.50/2016), come da DGUE, fatto salvo quanto previsto dall’art.48 comma 7-bis del medesimo decreto.

Subappalto

E ammesso il subappalto nei termini e secondo le modalita previste dall’art.105 del D. L.vo 50/2016.

CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE

Per la partecipazione al presente appalto e richiesto, a pena di esclusione, il possesso dei seguenti requisiti
di partecipazione:

1. assenza delle cause di esclusione di cui all’art.80 del D. L.vo n.50/2016;

2. iscrizione al Registro delle Imprese della Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura per at-
tivita_inerente I'oggetto del presente appalto, ovvero, se si tratta di impresa straniera con sede legale
nell’ambito dei paesi dell’'Unione Europea, l'iscrizione, secondo le modalita previste dallo Stato di residenza
del concorrente, ai sensi dell’art.83, comma 3 del D. L.vo n.50/2016;

3. insussistenza delle situazioni di cui all’art.53, comma 16-ter del D. L.vo n.165/2001 (c.d. clausola di Pan-
touflage), di cui alla dichiarazione contenuta all’interno dell’Allegato 1 (DGUE) e all’art.2 comma 7 del “Pat-
to di Integrita” Allegato 4 al presente disciplinare;

(Si segnala che qualora emerga successivamente -per effetto dei controlli effettuati da questa Amministra-
zZione- I'evidenza della conclusione dei rapporti di cui sopra, sara disposta I’esclusione dell’operatore econo-
mico privato dalla procedura di affidamento.

Gli operatori economici aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle c.d. black list di cui al de-
creto del Ministro delle finanze del 4 maggio 1999 e al decreto del Ministro dell’economia e delle finanze
del 21 novembre 2001 devono, pena l'esclusione dalla gara, essere in possesso, dell’autorizzazione in corso
di validita rilasciata ai sensi del D.M. 14 dicembre 2010 del Ministero dell’economia e delle finanze ai sensi
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dell’art.37 del D.L. 3 maggio 2010 n. 78, convertito in legge n.122/2010 oppure della domanda di autorizza-
zione presentata ai sensi dell’art.1 comma 3 del D.M. 14 dicembre 2010.

In caso di RTI, di consorzi di concorrenti o GEIE, i suddetti requisiti, essendo di carattere prettamente sog-
gettivo devono essere posseduti da tutti i membri del Raggruppamento/Consorzio.

Capacita economica e finanziaria ex art.83, c.1 lett.b) D. L.vo n.50/2016:

| concorrenti devono possedere alla data di pubblicazione del bando, a pena di esclusione, tutti i seguenti
requisiti di capacita economico-finanziaria:

4. Avere realizzato nel triennio 2017/2019, un fatturato globale -al netto dell’IVA- non inferiore ad €
20.000.000,00= ex art.83 comma 5 del D. L.vo n.50/2016 a norma del quale “ll fatturato minimo annuo ri-
chiesto ai sensi del comma 4, lettera a) non puo comunque superare il doppio del valore stimato dell'appal-
to, calcolato in relazione al periodo di riferimento dello stesso”.

Al fine di comprovare la sussistenza della capacita economico-finanziaria, il concorrente dovra presenta-
re i bilanci o estratti di bilancio relativi al predetto triennio. Ai sensi dell’art.86 comma 4 del D. L.vo
n.59/2016 I'operatore economico, che per fondati motivi non & in grado di presentare le referenze chie-
ste dall'amministrazione aggiudicatrice, pu6 provare la propria capacita economica e finanziaria me-
diante un qualsiasi altro documento considerato idoneo dalla stazione appaltante.

Capacita tecnica-professionale ex art.83, c.1 lett.c) D. L.vo n.50/2016:

| concorrenti, in aggiunta ai requisiti di cui sopra devono altresi possedere, alla data di pubblicazione del
bando, a pena di esclusione, tutti i requisiti di capacita tecnico-professionale tale da garantire I'idoneita
tecnica ed organizzativa ai fini dell'esecuzione dell'appalto; requisito che puo essere desunto solo dallo
svolgimento di servizi analoghi.

5. aver svolto direttamente nel triennio 2017/2019 servizi analoghi a quelli oggetto della presente procedu-
ra in favore di Universita, Enti di ricerca, AFAM ed altri enti che garantiscano alta formazione accademica ed
aver realizzato, in relazione a tali servizi, un fatturato specifico al netto dell'IVA -sempre nel triennio
2017/2019- non inferiore ad € 10.000.000,00= al netto dell’IVA.

La capacita tecnica dei concorrenti deve essere provata mediante apposita dichiarazione sottoscritta in
conformita alle disposizioni del D.P.R. n.445/2000, contenente I'elenco dei principali servizi prestati negli
ultimi tre anni con indicazione degli importi, delle date e degli Atenei destinatari o Enti di ricerca, AFAM ed
altri enti che garantiscano alta formazione accademica.

| partecipanti dovranno dimostrare di aver fornito nel triennio 2017/2019 almeno DUE servizi analoghi a
quello oggetto della presente gara a favore di Universita oppure di altre amministrazioni pubbliche di cui
almeno UNA dovra essere un’Universita o Enti di ricerca, AFAM ed altri enti che garantiscano alta forma-
zione accademica.

6. | concorrenti devono altresi possedere, a pena di esclusione, la certificazione di qualita UNI EN 1SO 9001
2015, per i servizi specifici previsti nella gara, meglio descritti nell’art.6 del Capitolato Speciale.

La prova della certificazione NON puo essere resa mediante autocertificazione. La modalita di presentazio-
ne di detta certificazione sara ritenuta valida solo se la stessa avverra mediante caricamento in formato PDF
sulla piattaforma telematica all’interno della Documentazione Amministrativa debitamente sottoscritta
digitalmente, unitamente alla copia del documento d’identita in corso di validita del legale rappresentante.
In caso di consorzi di cui all’art.45, lett. c), con riferimento al possesso dei requisiti di capacita finanziaria,
economica e tecnica si richiama quanto disposto dall’art.47 del D. L.vo n.50/2016.

Si rende noto che la verifica del possesso dei requisiti di carattere generale, tecnico-professionale ed eco-
nomico-finanziaria di cui all’art.83 del D. L.vo n.50/2016 per la partecipazione alla procedura di gara e per il
controllo in fase di esecuzione del contratto della permanenza dei suddetti requisiti avverra ai sensi
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dell’art.81 di detto D. L.vo, sino ai successivi interventi normativi previsti nel medesimo articolo di legge.
Tutti i soggetti interessati alla procedura, pertanto, devono obbligatoriamente registrarsi al sistema acce-
dendo all’apposito link sul Portale ANAC (Servizi online - AVCpass) secondo le istruzioni ivi contenute.

Il Pass dell’'operatore economico (PASSOE) € generato dal sistema AVCPASS e I'utilizzo é reso disponibile
dall’ANAC -gia AVCP- per consentire in ipotesi -e ferme restando le competenze della Commissione giudica-
trice- al Responsabile Amministrativo del Procedimento dell’Ateneo la preliminare verifica del possesso dei
requisiti di carattere generale, tecnico ed economici richiesti per la partecipazione alla procedura di gara. A
tal fine gli operatori economici interessati a partecipare alla presente procedura di gara devono obbligato-
riamente registrarsi al sistema AVCPASS accedendo all’apposito link sul portale AVCP (servizi ad accesso ri-
servato-AVCPASS) secondo le istruzioni ivi contenute. Per la generazione del PASSOE & necessario che cia-
scun operatore economico partecipante abbia un proprio amministratore iscritto ed abilitato ad operare sul
sistema AVCPASS con profilo di “amministratore dell’operatore economico”. E onere dell’operatore econo-
mico attivarsi tempestivamente e coerentemente con le scadenze della presente procedura di gara ai fini
dell’ottenimento del PASSOE. Per comprovare il possesso dei requisiti di fatturato I'operatore rendera di-
sponibile sul sistema AVCPASS bilanci e certificati esecuzione. Con riferimento ai soggetti di cui all’art.45,
comma 2, lett. c) e comma 4, del D. L.vo 50/2016, i predetti requisiti di capacita economico—finanziaria de-
vono essere posseduti dalla mandataria o da un’impresa consorziata nella misura minima del 50%; la re-
stante percentuale deve essere posseduta cumulativamente dalle mandanti o dalle altre imprese consorzia-
te, ciascuna nella misura minima del 20%. La mandataria in ogni caso deve possedere i requisiti ed eseguire
le prestazioni in misura maggioritaria.

7. | concorrenti devono dichiarare di aver preso conoscenza e di accettare tutte le condizioni previste nel
capitolato tecnico nonché tutte le circostanze generali e particolari che possono avere influito sulla deter-
minazione del prezzo.

8. | concorrenti devono osservare le norme di prevenzione, protezione, sicurezza ed igiene del lavoro previ-
ste dalle vigenti disposizioni (D.Lgs. 81/08 e s.m.i.).

9. | concorrenti devono osservare le norme in materia di protezione dei dati personali (GDPR 2016/679).

10. | concorrenti devono essere in regola con gli standard di trattamento salariale e normativo previsto dal
C.C.N.L. ed i versamenti normativi, previdenziali ed assicurativi del settore, nonché a garantire la congruita
della retribuzione dei lavoratori impiegati nei servizi.

11. | concorrenti devono essere in possesso di una struttura organizzativa adeguata alla buona gestione del
servizio.

12. | concorrenti devono essere in possesso di una sede operativa - ovvero I'impegno ad attivarla entro la
data di avvio del servizio — dislocata nella Provincia di Chieti e/o di Pescara.

MODALITA RELATIVE ALLA PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA

L'offerta, redatta in lingua italiana, dovra essere presentata esclusivamente utilizzando piattaforma tele-
matica “Appalti e Contratti” attraverso il link
https://unich.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/
entro il termine perentorio -pena I'esclusione dalla gara- delle ore 12:00 (dodici) del giorno 25/11/2020.
Non saranno accettate offerte depositate oltre il termine di scadenza sopra riportato o depositate con
modalita differenti.
Ciascun operatore economico per partecipare alla presente procedura dovra:
1) collegarsi alla piattaforma telematica “Appalti e Contratti” attraverso il link
https://unich.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/
e registrarsi al Portale Appalti, attivando la funzione “Registrati” presente nella sezione Area Riservata -
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Guida per l'iscrizione ad un elenco operatori- “Accesso Operatori Economici”;

2) accedere alla Sezione “Area Riservata” con le credenziali ottenute in fase di registrazione al Portale di
cui al punto precedente;

3) prendere visione delle istruzioni per partecipare alla gara telematica fornite nella “Guida per la presen-
tazione delle offerte telematiche”;

4) con riferimento al firmatario dell’offerta, essere in possesso di una firma digitale valida.

La seguente documentazione dovra essere presentata esclusivamente collegandosi alla propria “Area Ri-
servata” del portale Appalti, compilando e caricando tutta la documentazione richiesta, come di seguito
indicato:

* Busta - “Documentazione amministrativa”;

* Busta - “Offerta tecnica”

¢ Busta - “Offerta economica” | contenuti delle predette buste sono rispettivamente indicati nei successivi
articoli del presente disciplinare.

Affinché I’Amministrazione Appaltante possa effettuare una corretta ed uniforme valutazione delle offerte,
I’Offerente dovra formulare I'offerta economica e produrre le certificazioni e la documentazione tecnica
seguendo le istruzioni riportate di seguito.

Per i concorrenti aventi sede legale in Italia o in altro Stato membro dell’Unione Europea, le dichiarazioni
sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 46 e 47 d.p.r. 445/2000; per i concorrenti non aventi sede legale
in un Paese dell’Unione Europea, le dichiarazioni sostitutive sono rese mediante documentazione idonea
equivalente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza.

Tutte le dichiarazioni sostitutive, ivi compreso il DGUE, |'offerta tecnica e I'offerta economica devono esse-
re sottoscritte digitalmente dal rappresentante legale del concorrente o suo procuratore. Il dichiarante al-
lega copia fotostatica di un documento di riconoscimento, in corso di validita. Il procuratore allega copia
conforme all’originale della relativa procura.

Tutta la documentazione dovra essere prodotta in lingua italiana o, se redatta in lingua straniera, dovra es-
sere corredata da traduzione giurata in lingua italiana.

La mancata separazione dell’offerta economica dall’offerta tecnica, ovvero l'inserimento di elementi
concernenti il prezzo nei documenti amministrativi e/o nell’offerta tecnica é causa di esclusione.

Saranno escluse le offerte plurime, condizionate, tardive alternative o espresse in aumento rispetto
all'importo a base di gara.

BUSTA 1 TELEMATICA - “Documentazione Amministrativa”

Il plico telematico recante la documentazione amministrativa —Busta 1- dovra contenere la sotto elencata
documentazione:

1. MODELLO DGUE, prodotto ai sensi dell’art.85 D. L.vo n.50/2016 esclusivamente in formato PDF firmato
digitalmente (allegato 1) al presente disciplinare, regolarmente compilato in ogni sua parte.

Il concorrente compila il DGUE di cui allo schema allegato al D.M. del Ministero delle Infrastrutture e Tra-
sporti del 18 luglio 2016 o successive modifiche messo a disposizione fra gli allegati alla documentazione di
gara (allegato 1).

Una volta compilato, il DGUE dovra essere sottoscritto con firma digitale dal titolare o legale rappresen-
tante o procuratore del soggetto concorrente (o ausiliario, consorziato esecutore) ed inserito nella busta
“Documenti Amministrativi”.

Parte | — Informazioni sulla procedura di appalto e sul’amministrazione aggiudicatrice o ente aggiudica-
tore.
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Il concorrente rende tutte le informazioni richieste relative alla procedura di appalto.

Parte Il — Informazioni sull’operatore economico

Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazione delle parti pertinenti.

In caso di ricorso all’avvalimento si richiede la compilazione della sezione C

Il concorrente indica la denominazione dell’operatore economico ausiliario e i requisiti oggetto di avvali-
mento.

Il concorrente, per ciascun ausiliaria, allega:

a) DGUE, a firma dell’ausiliaria, contenente le informazioni di cui alla parte I, sezioni A e B, alla parte lll, alla
parte 1V, in relazione ai requisiti oggetto di avvalimento, e alla parte VI;

b) dichiarazione sostitutiva di cui all’art. 89, comma 1 del Codice, sottoscritta dall’ausiliaria, con la quale
quest’ultima si obbliga, verso il concorrente e verso la stazione appaltante, a mettere a disposizione, per
tutta la durata dell’appalto, le risorse necessarie di cui & carente il concorrente;

c) dichiarazione sostitutiva di cui all’art. 89, comma 7 del Codice sottoscritta dall’ausiliaria con la quale
quest’ultima attesta di non partecipare alla gara in proprio o come associata o consorziata;

d) originale o copia autentica del contratto di avvalimento, in virtu del quale I'ausiliaria si obbliga, nei con-
fronti del concorrente, a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie, che devono esse-
re dettagliatamente descritte, per tutta la durata dell’appalto. A tal fine il contratto di avvalimento contie-
ne, a pena di nullita, ai sensi dell’art. 89 comma 1 del Codice, la specificazione dei requisiti forniti e delle
risorse messe a disposizione dall’ausiliaria;

e) PASSOE dell’ausiliaria;

In caso di operatori economici ausiliari aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle c.d.
“black list”;

f) dichiarazione dell’ausiliaria del possesso dell’autorizzazione in corso di validita rilasciata ai sensi del D.M.
14 dicembre 2010 del Ministero dell’economia e delle finanze ai sensi (art.37 del D.L. 78/2010, convertito in
legge n.122/2010) oppure dichiarazione dell’ausiliaria di aver presentato domanda di autorizzazione ai sen-
si dell’art. 1 comma 3 del D.M. 14.12.2010 con allegata copia dell’istanza di autorizzazione inviata al Mini-
stero.

Parte Ill — Motivi di esclusione

Il concorrente dichiara (Sez. A-B-C-D) di non trovarsi nelle condizioni previste nel paragrafo - Condizioni di
partecipazione - del presente disciplinare.

Parte IV — Criteri di selezione

Il concorrente dichiara di possedere tutti i requisiti richiesti dai criteri di selezione barrando direttamente la
sezione «a» ovvero compilando quanto segue:

a) la sezione A per dichiarare il possesso del requisito relativo all’'idoneita professionale;

b) la sezione B per dichiarare il possesso del requisito relativo alla capacita economico-finanziaria;

c) la sezione C per dichiarare il possesso del requisito relativo alla capacita professionale e tecnica.

Parte VI — Dichiarazioni finali

Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazione delle parti pertinenti.

Il DGUE deve essere presentato:

- nel caso di raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, GEIE, da tutti gli operatori economici che parte-
cipano alla procedura in forma congiunta;

- nel caso di aggregazioni di imprese di rete da ognuna delle imprese retiste, se I'intera rete partecipa, ov-
vero dall’organo comune e dalle singole imprese retiste indicate;

- nel caso di consorzi cooperativi, di consorzi artigiani e di consorzi stabili, dal consorzio e dai consorziati per
conto dei quali il consorzio concorre.

In caso di incorporazione, fusione societaria o cessione d’azienda, le dichiarazioni di cui all’art. 80, commi 1,
2 e 5, lett. I) del Codice, devono riferirsi anche ai soggetti di cui all’art. 80 comma 3 del Codice che hanno
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operato presso la societa incorporata, fusasi o che ha ceduto I'azienda nell’anno antecedente la data di
pubblicazione del bando di gara.

Si ricorda che il DGUE, in caso di RTl/consorzio dovra essere presentato da tutti i componenti del raggrup-
pamento e accompagnato dalle ulteriori dichiarazioni di impegno o atto costitutivo.

2. DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA, ai sensi del D.P.R. n.445/2000 resa dal rappresentante dell’offerente,
munito dei poteri necessari ad impegnare I'impresa per tutti gli atti e gli effetti giuridici derivanti dalla pre-
sente gara, autenticata mediante allegazione di fotocopia del documento di identita del dichiarante, redat-
ta sulla base del modello Allegato 2 al presente disciplinare sottoscritta digitalmente.

Si precisa che, ai sensi dell’art.83 comma 9 del D. L.vo n.50/2016, in caso di mancanza, incompletezza e di
ogni altra irregolarita essenziale della documentazione di cui ai punti 1) e 2) la Stazione Appaltante ricorrera
al procedimento del soccorso istruttorio. Costituiscono irregolarita essenziali non sanabili le carenze della
documentazione che non consentono l'individuazione del contenuto o del soggetto responsabile della stes-
sa; esse determinano, pertanto, la definitiva esclusione dell’Offerente dalla gara.

| documenti di cui ai precedenti punti 1) e 2) dovranno essere sottoscritti digitalmente dal legale rappresen-
tante dell’Offerente. In caso di raggruppamento o consorzio gia costituito la dichiarazione sostitutiva dovra
essere firmata digitalmente dal legale rappresentante della mandataria.

Nell’ipotesi di imprese che si sono impegnate a costituire un RTl/consorzio in caso di aggiudicazione, la
dichiarazione sostitutiva e il DGUE dovranno essere presentati da ciascuna Societa appartenente al Rag-
gruppamento.

Si precisa che, ai sensi dell’art.48 comma 7 D. L.vo n.50 del 2016, in caso di consorzio stabile € previsto che
vengano indicate in sede di offerta le Societa consorziate per le quali il consorzio concorre (da elencare) e
relativamente a queste ultime opera il divieto di partecipare alla gara in qualsiasi altra forma. In caso di vio-
lazione sono esclusi dalla gara sia il consorzio sia il consorziato.

Si ricorda che i requisiti in ordine all’assenza delle cause di esclusione ex art.80 devono essere posseduti da
ciascun consorziato e dal consorzio stesso. Pertanto, le consorziate indicate dal consorzio come esecutrici
della prestazione, dovranno presentare le dichiarazioni del DGUE rese ai sensi del D.P.R. n.445/2000, atte-
stanti I'assenza delle cause di esclusione ex art.80 del D. L.vo n.50/2016.

| requisiti relativi alla capacita economica, finanziaria e tecnica che possono essere frazionati tra piu com-
ponenti o essere posseduti da un solo componente del RTl/consorzio, dovranno essere dichiarati esclusi-
vamente da chi li possiede o pro-quota dalle imprese appartenenti al raggruppamento.

3. COPIA DELLA RICEVUTA DI PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO ANAC

Riguardo I'obbligo di versamento del contributo all'ANAC ai fini della copertura dei costi relativi al funzio-
namento della medesima I'art.65 del D.L. n.34 (in GURI n.128 del 19 maggio 2020), nell’ambito delle inizia-
tive volte ad assicurare supporto economico ai cittadini, alle amministrazioni e alle imprese che affrontano
problemi di liquidita finanziaria in questo particolare contesto di emergenza sanitaria, ha disposto -in coe-
renza con la richiesta deliberata dal Consiglio dell’ANAC con delibera n.289 del 1 aprile 2020- I'esonero
temporaneo del pagamento dei contributi dovuti da parte dei soggetti pubblici e privati, ex art.1, comma
65, della legge 23 dicembre 2005, n.266, per la partecipazione alle procedure di gara avviate dalla data di
entrata in vigore del citato decreto legge. Dal 19 maggio 2020 fino al 31 dicembre 2020 sono esonerati dal
versamento del contributo:

a. le stazioni appaltanti di cui all’art. 3, comma 1, lettera o), del D. L.vo n.50/2016;

b. gli operatori economici, di cui all’art.3, comma 1, lettera p), del D. L.vo n.50/2016 che intendano parteci-
pare a procedure di scelta del contraente attivate dai soggetti di cui alla lettera sub a).
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A decorrere dal 19 maggio 2020 e, pertanto, sospeso I’obbligo del versamento dei contributi ANAC.

4. COPIA DELLA CERTIFICAZIONE DI QUALITA UNI EN ISO 9001 versione in corso di validita, per il settore di
attivita che interessa il presente appalto, rilasciata da organismo accreditato ai sensi delle norme europee
relative alla certificazione stessa.

5. FIDEIUSSIONE BANCARIA O ASSICURATIVA, rilasciata ai sensi dell’art.93 del D. L.vo n.50/2016, pari al 2%
dell'importo complessivo dell’appalto, ovvero € 153.302,74= gia ridotto del 50% in ragione del richiesto
possesso per i concorrenti della certificazione UNI ISO 9001; I'operatore in possesso della certificazione UNI
ISO 9001 puo avvalersi di detta riduzione solo se la certificazione del sistema di qualita conforme alle nor-
me europee della serie UNI CEI ISO 9000 e stata rilasciata da organismi accreditati ai sensi delle norme eu-
ropee della serie UNI CEI EN 45000 e della serie UNI CEI EN ISO/IEC 17000.
Tale importo potra essere soggetto ad ulteriori riduzioni, secondo le previsioni di cui al richiamato articolo
di legge, nell’ipotesi di possesso di una o pil certificazioni, delle quali si dovra dare attestazione allegando-
ne materialmente copia alla presente cauzione.
La Fideiussione deve prevedere I'espressa rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore
principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’articolo 1957, comma 2, del codice civile, nonché I'operativita
della garanzia medesima entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta dell’Amministrazione Conceden-
te. La garanzia deve avere validita per almeno 180 giorni naturali, successivi, continui dalla data di scadenza
del termine di presentazione dell’offerta. Si precisa che la garanzia copre la mancata sottoscrizione del con-
tratto dopo I'aggiudicazione dovuta ad ogni fatto riconducibile all’affidatario o all’adozione di informazione
antimafia interdittiva emessa ai sensi degli articoli 84 e 91 del D. L.vo n.159 del 2011 ed & svincolata auto-
maticamente al momento della sottoscrizione del contratto medesimo.
Essa, entro 30 giorni dall’aggiudicazione, & restituita ai concorrenti non aggiudicatari; al concorrente aggiu-
dicatario all’atto della stipula del contratto.
Nell'ipotesi di imprese che si sono impegnate a costituire un raggruppamento o un consorzio ordinario in
caso di aggiudicazione, la polizza fideiussoria dovra essere intestata al RTI/consorzio costituendo ed essere
sottoscritta in calce con firma leggibile e per esteso dai rappresentanti di ciascuna delle societa apparte-
nenti al raggruppamento o al consorzio.
Le garanzie fideiussorie bancarie o assicurative devono essere conformi allo schema tipo di cui all’art.103
comma 9 D. L.vo 50/2016.
Gli operatori economici, prima di procedere alla sottoscrizione, sono tenuti a verificare se il soggetto garan-
te sia in possesso dell’autorizzazione al rilascio di garanzie mediante accesso ai seguenti siti internet:

- http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermeduari/index.htm/

- http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/

- http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/soggetti-non-

legittimati/intermediari_non_abilitati.pdf
- http://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp

La mancata presentazione della cauzione provvisoria sara considerata irregolarita NON essenziale e pertan-
to sanabile attraverso la procedura del soccorso istruttorio di cui all’art.83, comma 9 del D. L.vo n.50/2016
sempre che a seguito della successiva integrazione documentale I"’Amministrazione appaltante accerti
I’emissione della polizza in data antecedente al termine di presentazione delle offerte. Qualora la polizza
non abbia data certa antecedente al termine di presentazione delle offerte o, in caso di raggruppamento,
non sia intestata a favore di tutti i componenti del Raggruppamento, si provvedera all’esclusione del con-
corrente dalla procedura di gara
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6. GARANZIA DEFINITIVA - IMPEGNO di un Istituto bancario o assicurativo disposto a rilasciare la garanzia
fideiussoria per I'esecuzione del contratto, di cui agli articoli 103 e 104 del D. L.vo n.50/2016, qualora
I’Offerente risultasse aggiudicatario della gara, ai sensi dell’art.93 comma 8 del D. L.vo n.50/2016.
Nell’ipotesi di imprese che si sono impegnate a costituire un raggruppamento di imprese o un consorzio or-
dinario in caso di aggiudicazione, tale impegno dovra essere intestato al RTI/consorzio costituendo ed esse-
re sottoscritto in calce con firma leggibile e per esteso dai rappresentanti di ciascuna delle societa apparte-
nenti al raggruppamento o al consorzio.

Detto Impegno puo essere contenuto in apposita esplicita clausola inserita nella Fideiussione di cui al pre-
cedente punto 5.

In caso di mancata presentazione dell'impegno a rilasciare la cauzione definitiva, si richiama quanto gia
precisato al punto 5. Si precisa, tuttavia, che la previsione in ordine al rilascio del sopracitato Impegno non
si applica alle microimprese, piccole e medie imprese e ai raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari
costituiti esclusivamente da microimprese, piccole e medie imprese.

7. STAMPA DEL “PASSOE”, debitamente firmato, rilasciato dal sistema AVCpass all’Operatore Economico
partecipante alla presente procedura, registratosi al servizio accedendo all’apposito link sul portale ANAC
(Servizio ad accesso riservato — AVCpass) secondo le istruzioni ivi contenute.

Si ricorda che il PASSOE dovra essere emesso in formato unitario in caso di RTl e in caso di avvalimento.

La mancata presentazione del PASSOE in sede di offerta costituira irregolarita NON essenziale, verra sanata
attraverso la procedura del soccorso istruttorio ex art.83, comma 9 del D. L.vo n. 50/2016, qualora si attesti
che il PASSOE sia stato generato prima della scadenza del termine di presentazione dell’ offerta.

Il PASSOE dovra pero essere tempestivamente prodotto in caso di verifica dei requisiti del concorrente; in
tal caso qualora non venga fornito alllAmministrazione appaltante in tempo utile, si provvedera
all’esclusione del medesimo concorrente per impossibilita di svolgere i controlli di legge.

8. INFORMATIVA A PERSONE FISICHE/GIURIDICHE CLIENTI/FORNITORI in ottemperanza al nuovo Regola-
mento (UE) 2016/679 “GDPR” o anche “ Normativa applicabile in materia di protezione dei dati personali.
L'informativa (Allegato 3 al presente disciplinare di gara) dovra essere sottoscritta digitalmente dal rappre-
sentante dell’offerente.

La mancata presentazione della suddetta informativa costituira irregolarita NON essenziale, verra sanata
attraverso la procedura del soccorso istruttorio ex art.83, comma 9 del D. L.vo n.50/2016.

9. PATTO DI INTEGRITA: ai sensi dell’art.1 comma 17 L.190/2012 e della determina ANAC n.8 del 17.6.2015,
il documento - allegato al presente disciplinare di gara - dovra essere firmato digitalmente dal rappresen-
tante dell’'offerente (Allegato 4 al presente disciplinare).

10. MODELLO DUVRI - Compilato per la parte riservata all’offerente sottoscritto digitalmente per presa
visione ed accettazione. (Allegato 8 al presente disciplinare)

Si precisa che la mancata presentazione del documento di cui al punto 9 e 10 ex art.83, comma 9 del D. L.vo
n.50/2016, sara considerata irregolarita NON essenziale sanabile e sara soggetta alla procedura del soccor-
so istruttorio.
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Nel caso di soggetti che si sono impegnati a costituire un raggruppamento temporaneo in caso di aggiudica-
zione:

- i documenti di cui ai precedenti punti 3), 5), 6) e 7), dovranno essere presentati in unica copia dalla Man-
dataria;

- i documenti di cui ai punti 1), 4), 8) 9) e 10), dovranno essere presentati da ciascuna impresa appartenen-
te al raggruppamento.

Si precisa che il documento di cui al punto 4) potra essere prodotto in forma di copia autenticata mediante
allegazione di fotocopia del documento di identita del dichiarante.

BUSTA TELEMATICA - “Offerta Tecnica”

L'offerta tecnica dovra contenere tutti gli elementi di valutazione e unicamente la descrizione di quanto
espressamente richiesto nel presente disciplinare. Il concorrente dovra produrre un’offerta tecnica consi-
stente in una relazione tecnica completa e dettagliata della fornitura dei servizi connessi offerti, precisando
che informazioni diverse rispetto a quelle richieste nel presente disciplinare non saranno prese in conside-
razione nella valutazione tecnica dell'offerta. All'interno della busta telematica “Offerta Tecnica”,
I’operatore economico dovra inserire a pena d’esclusione la seguente documentazione:

1. la relazione descrittiva relativa al progetto tecnico redatta in massimo 30 facciate formato A4 utilizzando
il carattere “Courier New” 11 su 25 righe per facciata e 60 battute per ogni riga (cioé 60 caratteri spazi
compresi), articolata come di seguito indicato. La copertina, I’eventuale pagina dell’indice e I'eventuale co-
pertina posteriore non vengono considerate nel computo delle 30 facciate.

Non saranno ammessi allegati alla relazione descrittiva relativa al progetto tecnico (in caso contrario even-
tuali diversi allegati non saranno valutati). Ogni pagina della relazione dovra essere numerata e ogni para-
grafo dovra riportare la numerazione progressiva. Si sottolinea che la completezza e la coerenza della rela-
zione, anche con riferimento alle prescrizioni contenute nel presente disciplinare, costituira elemento di
giudizio.

La relazione dovra essere rigorosamente articolata in modo tale che ogni punto sia esauriente per sé stes-
so, senza richiami non contenuti nella documentazione presentata ed essere articolata secondo le voci di
cui alla tabella che segue relativa ai CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA.

N.B. Nella busta contenente “I'offerta tecnica” non devono essere inseriti, pena I'esclusione, altri docu-
menti. In particolare, tutti i documenti contenenti riferimenti economici non dovranno essere inseriti
nell’offerta tecnica.

La Relazione Tecnica dovra essere sottoscritta digitalmente dal legale rappresentate del concorrente o, in
caso di R.T.l. non costituiti, dovra essere sottoscritta dai legali rappresentanti di tutti i soggetti che costitui-
scono il raggruppamento

In caso di raggruppamento gia costituito, I'offerta dovra essere sottoscritta digitalmente dal legale rappre-
sentante del mandatario.

Nell’ipotesi di concorrenti che si sono impegnati a costituire un raggruppamento in caso di aggiudicazione, i
documenti medesimi dovranno essere sottoscritti digitalmente dai legali rappresentanti di ciascuna dei
componenti dell’intero raggruppamento.

BUSTA 3 TELEMATICA - “Offerta Economica”

Nella busta della “Offerta Economica” il concorrente dovra inserire la propria offerta economica contenen-
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te la tariffa oraria inferiore a quella posta a base di gara, espressa in cifre e in lettere rispetto alla predetta
tariffa oraria posta a base di gara. Nell’offerta il partecipante alla gara dovra precisare che nella formulazio-
ne dell’offerta sono stati computati adeguati costi della sicurezza non soggetti a diminuzione che si inten-
dono comunque remunerati con il prezzo offerto in sede di gara; il tutto rendendo specifica quantificazione
degli stessi.

L’offerta viene resa mediante compilazione del modello (Allegato 5) firmata digitalmente dal legale rap-
presentante dell’operatore economico partecipante e dovra contenere:

- la tariffa oraria offerta rispetto a quella posta a base di gara di €18,50 + IVA/ora

- ai sensi dell’art.95, comma 10 del D. L.vo 50/16, e a pena di esclusione, i costi aziendali concernenti I'a-
dempimento delle disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro, compilando I’Allegato 5;

- ai sensi dell’art.95, comma 10 del D. L.vo 50/16, e a pena di esclusione, i propri costi della manodopera,
gia compresi nell’offerta e con riferimento all’esecuzione dell’oggetto del presente appalto, sempre compi-
lando I’Allegato 5.

In caso di discordanza tra quanto indicato in cifre e quanto indicato in lettere, sara ritenuta valida I'offerta
pil vantaggiosa per la Pubblica Amministrazione, ai sensi dell’art.72 comma 2 del R.D. 827/24.
L’indicazione dei costi della sicurezza, concernenti 'adempimento delle disposizioni in materia di salute e
sicurezza sui luoghi di lavoro, di cui all’art.95 del D. L.vo n.50/2016, afferenti all’esercizio dell’attivita pro-
fessionale a carico dell’appaltatore con riferimento all’esecuzione dell’'oggetto del presente appalto, me-
diante compilazione degli appositi spazi nel modello di cui all’allegato n.5.

Lindicazione dei propri costi della manodopera di cui all’art.95 comma 10 del D. L.vo n.50/2016, gia
compresi nell’offerta e con riferimento all’esecuzione dell’oggetto del presente appalto.

Si segnala che il procedimento di individuazione, verifica ed esclusione delle offerte anomale avverra ai
sensi di legge.

Saranno esclusi dalla procedura gli operatori economici concorrenti che presenteranno offerte al rialzo ri-
spetto all'importo posto a base di gara, nonché offerte incomplete, parziali o plurime, espresse in modo in-
determinato, condizionate o nelle quali siano sollevate eccezioni e/o riserve di qualsiasi natura rispetto alle
condizioni specificate negli atti di gara.

L'offerta economica, a pena di esclusione, deve essere sottoscritta con firma digitale dal legale rappresen-
tante del concorrente o da un suo procuratore; in caso di concorrente costituito da raggruppamento tem-
poraneo o da un consorzio non ancora costituiti, nonché in caso di aggregazioni di imprese di rete, il sud-
detto documento, a pena di esclusione, deve essere sottoscritto da tutti i soggetti che costituiranno il pre-
detto raggruppamento, aggregazione o consorzio.

La mancata sottoscrizione dell’offerta economica comporta I’esclusione immediata dalla procedura di ga-
ra senza possibilita di ricorso all’istituto del soccorso istruttorio ex art.83 comma 9 d.lgs. 50/2016.

L'importo a base di gara, per I'intera durata del contratto (anni 3+1 opzionale + proroga tecnica per sei me-
si), € stabilito in € 15.330.274,20= al netto dell’l.V.A. Detto importo si compone di € 10.220.182,80= (inclusi
dei costi della sicurezza pari ad € 78.300,00=), per il contratto base di n.3 (tre) anni, oltre € 3.406.727,60=
(inclusi dei costi della sicurezza pari ad 26.100,00=) per |’eventuale opzione di rinnovo per n.1 (uno) anni
(cfr. in tal senso art.35 comma 4 D. L.vo n.50/2016) ed €1.703.363,80= per la proroga tecnica ex art.106
comma 11 del D. L.vo n.50/2016, per un periodo massimo di 6 mesi.
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I costi di manodopera fanno riferimento al costo del lavoro di cui al D.M. emanato dal Ministro del Lavo-
ro e delle Politiche Sociali del 13 febbraio 2014 relativo alla “Determinazione del costo medio orario del
lavoro per il personale dipendente da imprese esercenti servizi di pulizia, disinfestazione e servizi inte-
grati/multiservizi, con decorrenza luglio 2013 e piu precisamente alla tabella Nazionale Impiegati allegata
al D.M. medesimo, ed & determinato tenuto conto dei costi dei lavoratori di livello II, Il e IV qualifica ri-
tenuti di impiego nei servizi di gara. Si precisa che in ragione della tipologia di servizi oggetto delle proce-
dure di gara il profilo ritenuto di maggior impiego e IMPIEGATI.

Ai sensi dell’art.23, comma 16 del D. L.vo n.50/2016, nel valore sono inclusi € 14.246.131,50= quale stima
del costo della manodopera, comprensivo di tutti gli oneri diretti e riflessi conseguenti all’affidamento del
servizio, relativo all'intera durata del contratto (anni 3+1 opzionali).

ANOMALIE

Non saranno ammesse giustificazioni in relazione ai costi di sicurezza soggetti a diminuzione. Nella valuta-
zione dell'anomalia la stazione appaltante terra conto dei costi relativi alla sicurezza, che dovranno essere
specificamente indicati nell'offerta e risultare congrui rispetto all'entita e alle caratteristiche dei servizi.

La stazione appaltante qualora accerti che un’offerta € anormalmente bassa in quanto I'offerente ha otte-
nuto un aiuto di Stato puo escludere tale offerta unicamente per questo motivo, soltanto dopo aver consul-
tato I'offerente e se quest'ultimo non & in grado di dimostrare, entro un termine sufficiente stabilito dalla
stazione appaltante, che l'aiuto era compatibile con il mercato interno ai sensi dell'articolo 107 TFUE. La
stazione appaltante esclude un'offerta in tali circostanze e informa la Commissione europea (art.97, comma
7 del D. L.vo50/2016).

L'offerta economica presentata come su indicato, dovra essere firmata digitalmente dal Legale rappresen-
tante dell’Offerente. In caso di RTI gia costituito, I'offerta dovra essere firmata digitalmente dal Legale rap-
presentante della mandataria.

Nell’ipotesi di soggetti che si sono impegnati a costituire un RTI in caso di aggiudicazione, i documenti me-
desimi dovranno essere firmata digitalmente dai Legali rappresentanti di ciascun componente.

Ai sensi dell’art.83 comma 9 del D. L.vo n.50/2016 le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda
possono essere sanate attraverso la procedura di soccorso istruttorio di cui al presente comma. In partico-
lare, “Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda possono essere sanate attraverso la procedu-
ra di soccorso istruttorio di cui al presente comma. In particolare, in caso di mancanza, incompletezza e di
ogni altra irregolarita essenziale degli elementi e del documento di gara unico europeo di cui all'articolo 85,
con esclusione di quelle afferenti all'offerta economica e all'offerta tecnica, la stazione appaltante assegna
al concorrente un termine, non superiore a dieci giorni, perché siano rese, integrate o regolarizzate le di-
chiarazioni necessarie, indicandone il contenuto e i soggetti che le devono rendere. In caso di inutile decorso
del termine di regolarizzazione, il concorrente € escluso dalla gara. Costituiscono irregolarita essenziali non
sanabili le carenze della documentazione che non consentono l'individuazione del contenuto o del soggetto
responsabile della stessa”.

Si precisa che verra comunque ritenuta insanabile, e pertanto sara considerata immediatamente a pena
di esclusione, quella mancanza, incompletezza o irregolarita essenziale la cui regolarizzazione a posterio-
ri, cioé dopo I'acquisizione pubblica del numero e dei nominativi degli offerenti, determinerebbe eviden-
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temente una violazione dei principi di par condicio tra i concorrenti e di massima trasparenza della pro-
cedura di gara, che determinano violazione del principio di segretezza dell’offerta.

Si considera insanabile, in tale ottica, la mancanza/irregolarita essenziale dei seguenti documenti:

e Il mancato possesso di anche uno soltanto dei requisiti di partecipazione previsti dal presente discipli-
nare;

e La presenza di una o piu cause di esclusione di cui all’art. 80 del D.Lgs. 50/2016;

e La mancanza dell’eventuale dichiarazione di volonta di ricorso all’avvalimento (mentre é sanabile, in
caso di avvalimento, la mancata presentazione della documentazione prevista all’art. 89, co. 1 del D.Lgs.
50/2016);

e La partecipazione multipla di raggruppati e consorziati;

e In caso di inutile decorso del termine per la regolarizzazione a seguito dell’attivazione del procedimen-
to di soccorso istruttorio oppure qualora dalla risposta emergano elementi che configurano la mancanza
sostanziale dei requisiti di accesso e/o la presenza di altre cause esclusione;

e Nel caso in cui, dalla documentazione prodotta dal concorrente, non emerga I’esatta individuazione del
concorrente stesso oppure, nel caso di RTl o consorzi, qualora non siano indicate tutte le imprese facenti
parti del TRI o consorzio;

e Nel caso di incertezza assoluta sul contenuto o la provenienza dell’offerta;
e Nel caso di presentazione dell’offerta oltre il termine di scadenza

e La mancata sottoscrizione dell’offerta economica (nel caso di RTI o consorzi non ancora costituiti
I'offerta economica deve essere sottoscritta da tutte le Imprese che faranno parte del RTI o consorzio);

e presentazione di un’offerta plurima o condizionata, ovvero offerte in aumento

e irregolarita e difformita rispetto a quanto previsto nel paragrafo “Modalita relative alla presentazione
delle offerte”;

® mancata presentazione di una o piu buste telematiche (Busta Tecnica e Busta Economica) riferite alla
procedura di gara;

® mancata costituzione, al momento della presentazione dell’offerta, della Cauzione provvisoria - di cui
al punto 5) della “Documentazione Amministrativa” - e dell'lImpegno di cui al punto 6) della “Documenta-
zione Amministrativa”, fatto salvo quanto previsto all’art. 93 c. 8 ultimo capoverso del D. L.vo n.
50/2016;

e mancanza o carenze dei documenti di cui alla Busta Offerta Tecnica e alla Busta Offerta Economica e
mancanza della sottoscrizione digitale delle relative offerte, rispettivamente dell’Offerta Tecnica e
dell’Offerta Economica.

e La presenza di carenze sostanziali riguardo al contenuto dell’offerta economica. In particolare ai sensi
dell’art. 95, co. 10 del D.Lgs. 50/2016, I'offerta economica deve esplicitare, a pena di esclusione:
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- L’ammontare dei costi aziendali concernenti 'adempimento delle disposizioni in materia di salute
e sicurezza sui luoghi di lavoro;

- L’ammontare dei costi della manodopera.

e Nel caso di presenza di elementi univoci tali da ricondurre le offerte di pil concorrenti ad un unico cen-
tro decisionale, ai sensi dell’art. 80, co. 5, lett. m) del D.Lgs. 50/2016;

e In caso di presentazione di dichiarazioni mendaci (oltre all’esclusione del concorrente dalla gara, le di-
chiarazioni mendaci comportano le sanzioni penali di cui all’art. 76 del DPR n.°445/2000).

AVVALIMENTO

Ai sensi dell’art. 89 del Codice, I'offerente, singolo o associato ai sensi dell’art. 45 del Codice, pud dimostra-
re il possesso dei requisiti di carattere economico, finanziario, tecnico e professionale di cui all’art.83,
comma 1, lett. b) e c) del Codice avvalendosi dei requisiti di altri soggetti, anche partecipanti al raggruppa-
mento.

Qualora, ai sensi dell’art.89 del D. L.vo n.50/2016, I'offerente intenda avvalersi delle capacita di carattere
economico, finanziario e tecnico di altro operatore economico dovra produrre:

a) una propria dichiarazione sostitutiva, ai sensi del D.P.R. 445/2000 (con allegazione della copia del docu-
mento di identita del dichiarante), attestante |’'avvalimento dei requisiti necessari per la partecipazione alla
gara, con specifica indicazione dei requisiti stessi e del soggetto ausiliario, redatto secondo il modello di cui
all’Allegato 6;

b) una dichiarazione sostitutiva, ai sensi del D.P.R. 445/2000 (con allegazione della copia del documento di
identita), del dichiarante sottoscritta da parte del soggetto ausiliario - redatto secondo il modello di cui
all’Allegato 7 - attestante quanto segue:

- il possesso da parte di quest’ultimo dei requisiti generali di cui all’art. 80 del D. L.vo n.50/2016;

- 'obbligo verso I'offerente e verso I’Amministrazione appaltante a mettere a disposizione per tutta la dura-
ta dell’appalto le risorse necessarie di cui € carente il concorrente;

- che non partecipa alla gara in proprio o associato o consorziato ai sensi dell’art. 45 del D. L.vo n.50/2016;

c) originale o copia autentica del contratto in virtl del quale il soggetto ausiliario si obbliga nei confronti del
concorrente a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie per tutta la durata
dell’appalto. A pena di nullita il contratto di avvalimento dovra contenere la specificazione dei requisiti for-
niti e delle risorse messe a disposizione dall'impresa ausiliaria;

d) stampa dei “PASSoe” rilasciati dal sistema AVCpass all’offerente che intende fare ricorso all’avvalimento
e al soggetto ausiliario, registrati al servizio previo accesso all’apposito link sul Portale ANAC;

e) DGUE per I'impresa ausiliaria sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante della stessa, compilato
nella sezione C del menzionato modello.
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Non e consentito I’avvalimento per la dimostrazione dei requisiti generali e di idoneita professionale.

Ai sensi dell’art.89, comma 1, del Codice, il contratto di avvalimento contiene, a pena di nullita, la specifi-
cazione dei requisiti forniti e delle risorse messe a disposizione dall’ausiliaria.

La documentazione di cui ai precedenti punti a), b), c), d) ed e) dovra essere inserita nella busta “Docu-
mentazione Amministrativa”.

L'operatore economico partecipante alla gara, nel caso in cui si affida alla capacita di altri soggetti ai fini del
raggiungimento delle soglie minime previste dal presente bando di gara deve indicare nel proprio DGUE: -
la denominazione degli operatori economici di cui intende avvalersi (impresa ausiliaria); - i requisiti oggetto
di avvalimento.

La mancata presentazione della dichiarazione di Avvalimento, per i principi sopra esposti, sara intesa co-
me assenza di interesse dell’offerente ad utilizzare il menzionato istituto giuridico e non potra essere og-
getto di dichiarazione successiva, non ricadendo pertanto nella disciplina di cui all’art.39 del D.L. n.90/14,
convertito in L. n.114/2014.

In tema di soccorso istruttorio si richiama quanto stabilito all’art.83 comma 9 del D. L.vo n.50/2016.

Si precisa, pero, che il contratto di avvalimento contenente la mera riproduzione della formula normati-
va, ovvero I'impegno a mettere a disposizione tutte le risorse di cui & carente I'ausiliato, non dara luogo
al soccorso istruttorio allorché I’avvalimento riguardi il possesso di requisiti per la partecipazione alla ga-
ra che devono essere posseduti e documentati alla data di presentazione dell’offerta.

E sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione del contratto di avvalimento, a condi-
zione che i citati elementi siano preesistenti e comprovabili con docu-menti di data certa, anteriore al
termine di presentazione dell’offerta.

La mancata indicazione dei requisiti e delle risorse messi a disposizione dall'impresa ausiliaria non é sa-
na-bile in quanto causa di nullita del contratto di avvalimento.

ACCERTAMENTI

L'’Amministrazione, nella prima seduta pubblica, di apertura delle buste telematiche, procedera al controllo
sotto il profilo formale dei documenti contenuti nella busta telematica “documenti amministrativi” e della
busta telematica “Offerta Tecnica”.

Ai sensi dell’art.29 del D. L.vo n.50/2016, ' Amministrazione Appaltante provvedera a pubblicare I’elenco
dei soggetti ammessi ed esclusi, sulla base delle risultanze ottenute, sul sito web d’Ateneo. Si precisa che
gli adempimenti suddetti devono intendersi atti a soddisfare gli oneri comunicativi a carico
dell’Amministrazione Appaltante, previsti all’art.29 comma 1, del D. L.vo n.50/2016.

L’Amministrazione Appaltante procedera ex art. 83 e ss., al controllo dei requisiti e dell’assenza delle cause
di esclusione di cui all’art.80 sull’operatore economico. La stazione appaltante puo, altresi, chiedere agli of-
ferenti e ai candidati, in qualsiasi momento nel corso della procedura, di presentare tutti i documenti a
comprova dei requisiti o parte di essi, qualora questo sia necessario per assicurare il corretto svolgimento
della procedura. Precisamente, con riferimento alle cause di esclusione di cui all’art.80 del D. L.vo
n.50/2016, I’Amministrazione appaltante si riserva in ogni fase della procedura la facolta di richiedere la
documentazione dimostrativa di quanto autodichiarato e di procedere alle necessarie verifiche.
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Qualora tali verifiche non confermino le dichiarazioni contenute nell’offerta, I’Amministrazione appaltante
procedera all'esclusione del concorrente dalla gara, alla escussione della relativa cauzione provvisoria ed
alla segnalazione del fatto all'Autorita per i provvedimenti di competenza.

MODALITA RELATIVE ALL'ESPLETAMENTO DELLA GARA E DELL'AGGIUDICAZIONE

Il presente appalto sara aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente pill vantaggiosa indivi-
duata sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo, valutabile ai sensi dell’art.95 del D. L.vo n.50/2016.

Le offerte depositate dai concorrenti, nei termini e modi sopraindicati, saranno sottoposte all'esame di
un'apposita Commissione Giudicatrice, la quale ai sensi del combinato disposto di cui agli artt.77 e 78 del D.
L.vo n.50/2016 sara all'uopo nominata dall’Amministrazione con Decreto Rettorale, dopo la scadenza del
termine per la presentazione delle offerte, secondo il vigente regime transitorio conformemente alle Linee
guida ANAC n.5 del 10.1.2018, pubblicate in GURI n. 28 del 3.2.2018 e Comunicato del Presidente ANAC del
10.4.2019. La Commissione Giudicatrice, in_seduta pubblica telematica, procedera preliminarmente alla
verifica delle dichiarazioni e dei documenti presentati dai concorrenti ed alla esclusione dalla gara degli of-
ferenti che non abbiano presentato la documentazione richiesta secondo le previsioni di gara.

Le offerte ritenute valide verranno quindi esaminate dalla stessa Commissione che, in sedute riservate,
procedera alla valutazione della documentazione tecnica e all’attribuzione dei punteggi secondo i criteri di
seguito elencati.

CRITERI DI ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO

L'offerta economicamente pil vantaggiosa sara individuata secondo i seguenti elementi di valutazione. Il
punteggio massimo attribuibile a ciascuna offerta € pari a 100 punti, dei quali 70 punti sono riferiti agli
elementi di natura tecnico-qualitativa, e 30 punti alla componente economica.

CRITERI DI ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO

L'offerta economicamente pill vantaggiosa sara individuata secondo i seguenti elementi di valutazione. Il
punteggio massimo attribuibile a ciascuna offerta e pari a 100 punti, dei quali 70 punti sono riferiti agli
elementi di natura tecnico-qualitativa, e 30 punti alla componente economica.

A) OFFERTA TECNICA Punti Max 70

1 Modalita di Organizzazione del servizio -Criterio 1- max punti 25 cosi distribuiti:

1.a) Schema organizzativo del servizio (Struttura organizzativa centrale di direzione tecnico-

amministrativo-contabile e struttura operativo-esecutiva con descrizione sintetica delle risorse)
max 10 punti

1.b) Modalita di organizzazione e gestione dei dipendenti, anche con descrizione delle caratteristi-
che professionali ed esperienza maturata nella gestione dei dipendenti che saranno impiegati
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nell’esecuzione del presente appalto (tra cui le modalita che saranno adottate per la sostituzione
per ferie e malattie, reperibilita del responsabile, la programmazione dei tempi, turni di lavoro)
max 15 punti.

2. Flessibilita della Struttura organizzativa complessiva e formazione del personale impiegato
nell’appalto max 20 punti cosi distribuiti:
2.a) Modalita e soluzioni organizzative/operative/innovative che il concorrente si impegna a mette-
re in atto per garantire un adeguato grado di flessibilita in funzione delle esigenze gestionali

max 10 punti;
2.b) Indicazione del piano di formazione e di aggiornamento del personale che sara impiegato
nell’appalto corredato da dettagliato cronoprogramma max 10 punti.

3.a) Valore aggiunto ai servizi oggetto della procedura da intendersi come proposte migliorative a
titolo gratuito che I'impresa intende apportare al servizio in rapporto alla tipologia di servizi pre-
visti nel presente appalto max 5 punti

4.0rganizzazione gratuita di eventi/manifestazioni su richiesta dell’Ateneo

max 10 punti cosi distribuiti:
4.a) Impegno da parte dell’Operatore Economico ad organizzare gratuitamente n.2 (due) eventi o
manifestazioni all’anno su richiesta dell’Ateneo

max 5 punti;
4.b) Impegno da parte dell’Operatore Economico ad organizzare gratuitamente n.5 (cinque) even-
ti o manifestazioni all’anno su richiesta dell’Ateneo

max 10 punti;

5.a Possesso delle certificazioni conformi alle norme OHSAS 18001:2007/1SO 45001:2018 (sistema
di gestione della sicurezza e della salute dei lavoratori), alle norme SA 8000:2008 (gestione azien-
dale attinente alla responsabilita sociale d'impresa), alle norme UNI EN 1SO 14001:2015 (sistema
di gestione ambientale dell’organizzazione) per i servizi specifici richiesti nel Capitolato speciale
d’appalto

max 10 punti cosi distribuiti:

Possesso certificazione OHSAS 18001:2007/1SO 45001:2018 | 2 punti
Possesso certificazione SA 8000:2008 3 punti
Possesso certificazione UNI EN 1SO 14001:2015 5 punti
TOTALE 10 punti

La predetta relazione descrittiva relativa al progetto tecnico dovra essere completa e dettagliata dei servi-
zi offerti che dovranno essere conformi ai requisiti minimi indicati nel capitolato tecnico.

Si fa presente che la mancata produzione della suddetta documentazione comportera I'esclusione della
ditta dalla procedura di gara. L'Amministrazione, inoltre, si riserva la facolta di verificare |'adeguatezza ed
il riscontro dei predetti requisiti prima dell’aggiudicazione.

Poiché I'aggiudicazione avverra secondo il criterio dell’offerta economicamente pil vantaggiosa previsto
nell’art.95 del D. L.vo 50/2016 e ss.mm.ii., la valutazione dell’'offerta tecnica avverra in base alla seguente
formula di cui alle Linee Guida attuative ANAC in materia di Offerta Economicamente piu vantaggiosa, ex
determinazione ANAC n.1005 del 21.9.2016:
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C(a) = zn [ Wi *V(a)i ] dove:
C(a) = Indice di valutazione dell’offerta (a);
n = Numero totale dei requisiti
Wi = Peso o punteggio attribuito al requisito(i);
V(a)i = Coefficiente, variabile tra zero e uno, della prestazione dell’offerta (a) rispetto al
requisito (i)
Zn = sommatoria
Si precisa che per determinare i coefficienti V(a)i occorre distinguere tra:
1) coefficienti V(a)i di natura qualitativa (offerte tecniche) e
2) coefficienti V(a)i di natura quantitativa (offerte economiche).

A) Offerta tecnica - MAX 70 PUNTI

Per quanto riguarda i coefficienti V(a)i di natura qualitativa (offerte tecniche), tali coefficienti saranno de-
terminati effettuando la media dei coefficienti di valutazione (compresi tra zero e uno) attribuiti discrezio-
nalmente da ciascun commissario.

Con riferimento all’offerta qualitativa ogni elemento di valutazione sara valutato secondo i seguenti criteri
motivazionali:

e il coefficiente O corrisponde a NULLA;

e il coefficiente da 0,01 a 0,10 corrisponde a MINIMA;

e il coefficiente da 0,11 a 0,20 corrisponde a RIDOTTA;

e il coefficiente da 0,21 a 0,30 corrisponde a LIMITATATA,

e il coefficiente da 0,31 a 0,40 corrisponde a EVOLUTIVA;

e il coefficiente da 0,41 a 0,50 corrisponde a MEDIOCRE;

e il coefficiente da 0,51 a 0,60 corrisponde a SUFFICIENTE;

e il coefficiente da 0,61 a 0,70 corrisponde a DISCRETA,;

e il coefficiente da 0,71 a 0,80 corrisponde a BUONA,;

e il coefficiente da 0,81 a 0,90 corrisponde a OTTIMA,;

e il coefficiente da 0,91 a 1,00 corrisponde a MASSIMA.

Il valore cosi ottenuto (Vai) sara moltiplicato per il punteggio massimo attribuibile in relazione a ciascun sub
criterio, come di seguito indicati.
Il punteggio sara determinato sulla base dei criteri e sub-criteri come sopra riportati.

In considerazione del fatto che elemento preponderante ai fini dell’aggiudicazione & la capacita imprendi-
toriale di organizzazione e gestione del servizio, non saranno considerate qualitativamente compatibili
con le esigenze dell’lamministrazione le offerte tecniche che, sotto il profilo tecnico, non otterranno una
valutazione complessiva pari ad almeno 49/70 e non saranno pertanto ammesse alla successiva apertu-
ra dell’offerta economica.

B) OFFERTA ECONOMICA Punti Max 30

L'importo orario offerto, espresso in cifre e in lettere, rispetto a quello posto a base d’asta (tariffa oraria
per i servizi).

In caso di discordanza fra quanto indicato in cifre e quanto indicato in lettere, sara ritenuto valido il prezzo
pil vantaggioso per la Pubblica Amministrazione, ai sensi dell’art.72 comma 2 del R.D. 827/24.
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L’offerta economica non potra presentare abrasioni e/o correzioni che non siano confermate e sotto-
scritte dal concorrente (soggetti firmatari dell’offerta) a pena di esclusione.

La valutazione dell’offerta economica avverra come di seguito indicato.

Le imprese concorrenti dovranno indicare la tariffa oraria offerta rispetto a quella posta a base di gara pari
ad € 18,50+IVA/ora.

L’indicazione dei costi della sicurezza, concernenti 'adempimento delle disposizioni in materia di salute e
sicurezza sui luoghi di lavoro, di cui all’art.95 del D. L.vo n.50/2016, afferenti all’esercizio dell’attivita pro-
fessionale a carico dell’appaltatore con riferimento all’esecuzione dell’oggetto del presente appalto, non-
ché lindicazione dei propri costi della manodopera di cui all’art.95 comma 10 del D.Lgs. n.50/2016, gia
compresi nell’offerta e con riferimento all’esecuzione dell’oggetto del presente appalto, verranno resi
mediante la compilazione del modello di cui all’allegato n.5.

L'offerta economica dovra essere sottoscritta digitalmente dal concorrente (soggetti firmatari
dell’offerta) a pena di esclusione.

Non sono ammesse pena |'esclusione dalla gara offerte in aumento.

Si precisa infine che nella busta telematica “Offerta Economica” dovra essere inserito solo I’allegato n.5.
Per quanto riguarda i coefficienti V(a)i di natura quantitativa (offerte economiche), sara applicata la se-
guente formula seguendo il metodo dell’interpolazione lineare, attribuendo il coefficiente zero all’offerta
minima possibile e il coefficiente uno all’offerta economica piu conveniente (ossia a quella con il prezzo piu
basso):

V(a)i = Pmin/Pa

Pmin = prezzo orario dell’offerta piu conveniente

Pa = prezzo orario offerto dall’'operatore economico “a”
Il valore cosi ottenuto (Vai) sara moltiplicato per il punteggio massimo attribuibile in relazione al criterio
dell’Offerta economica.

Risultera aggiudicatario il concorrente che avra ottenuto il punteggio totale piu alto, risultante dalla som-
ma dei punteggi ottenuti dalla singola impresa concorrente per I'offerta tecnica (A) e per quella economi-
ca (B).

Al termine della valutazione delle offerte tecniche, in una seduta pubblica successiva, la cui data verra resa
nota con avviso pubblicato esclusivamente sulla piattaforma telematica raggiungibile dal link
https://unich.ubuy.cineca.it/Appalti.
la Commissione, dopo aver dato lettura dei punteggi attribuiti alle singole offerte tecniche, procedera
all’apertura delle buste telematiche contenenti la “documentazione economica”, alla verbalizzazione delle
offerte e dei ribassi, al calcolo dei punteggi relativi all’offerta economica, nonché alla determinazione della
soglia di anomalia ai sensi dell’art.97, comma 3, del D. L.vo n.50/2016.
Si precisa che le date di convocazione delle sedute pubbliche saranno comunicate esclusivamente sulla
piattaforma telematica
https://unich.ubuy.cineca.it/Appalti.
Sulla piattaforma saranno pubblicati anche eventuali rettifiche, informazioni e/o chiarimenti
complementari.

Sulla base dei punteggi cosi ottenuti sara predisposta la proposta di aggiudicazione ai fini dell'aggiudicazio-
ne, alla quale seguira il controllo dei requisiti.

Nell’ipotesi in cui due o piu migliori offerte otterranno uguale punteggio complessivo (tecnico + economi-
co), la procedura verra aggiudicata al concorrente che avra conseguito il maggior punteggio tecnico.
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Il Responsabile Amministrativo del Procedimento e la Commissione valuteranno la congruita delle offerte
risultate anormalmente basse con le modalita previste dall’art.97, comma 3, del D. L.vo n. 50/2016 provve-
dendo alla redazione della graduatoria e della formulazione della proposta di aggiudicazione.

In caso di offerte anormalmente basse ex art.97 del d. L.vo 50/2016, poiché il criterio di aggiudicazione &
quello dell’'offerta economicamente piu vantaggiosa, la congruita sara valutata sulle offerte i cui i punti re-
lativi al prezzo e la somma dei punti relativi agli altri elementi di valutazione siano entrambi pari o supe-
riori ai quattro quinti dei corrispondenti punti massimi previsti dal Bando di gara. In tal caso gli operatori
economici interessati dovranno fornire, su richiesta dell’Ateneo, spiegazioni sul prezzo o sui costi proposti
nelle offerte se queste appariranno anormalmente basse, sulla base di un giudizio tecnico sulla congruita,
serieta, sostenibilita e realizzabilita dell’ offerta.
All'esclusione potra provvedersi solo all'esito dell'ulteriore verifica, in contraddittorio.
Le giustificazioni possono riguardare, a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo:

a) I'economia del metodo di prestazione del servizio;

b) le soluzioni tecniche adottate;

c) le condizioni eccezionalmente favorevoli di cui dispone I'offerente per prestare i servizi.
Ai sensi dell’art.97, comma 6, del d. L.vo 50/2016 non saranno ammesse giustificazioni in relazione a trat-
tamenti salariali minimi inderogabili stabiliti dalla legge o da fonti autorizzate dallalegge.
Si evidenzia che la verifica di anomalia sara operata tenuto conto del parametro del costo del lavoro as-
sunto a riferimento del costo del lavoro per i servizi oggetto del presente appalto.

Si ricorda che i costi di manodopera fanno riferimento al costo del lavoro di cui al D.M. emanato dal Mi-
nistro del Lavoro e delle Politiche Sociali del 13 febbraio 2014 relativo alla “Determinazione del costo
medio orario del lavoro per il personale dipendente da imprese esercenti servizi di pulizia, disinfestazio-
ne e servizi integrati/multiservizi, con decorrenza luglio 2013 e piu precisamente, alla tabella Nazionale
Impiegati allegata al D.M. medesimo, ed & determinato tenuto conto dei costi dei lavoratori di livello II,
Il e IV° ritenuti di impiego nei servizi di gara. Si precisa che in ragione della tipologia di servizi oggetto
delle procedure di gara il profilo ritenuto di maggior impiego € IMPIEGATI.

Non saranno ammesse giustificazioni in relazione ai costi di sicurezza oggetto di diminuzione. Nella valuta-
zione dell'anomalia la stazione appaltante terra conto dei costi relativi alla sicurezza, che dovranno essere
specificamente indicati nell'offerta e risultare congrui rispetto all'entita e alle caratteristiche dei servizi.

La stazione appaltante qualora accerti che un’offerta € anormalmente bassa in quanto I'offerente ha otte-
nuto un aiuto di Stato pud escludere tale offerta unicamente per questo motivo, soltanto dopo aver con-
sultato l'offerente e se quest'ultimo non & in grado di dimostrare, entro un termine sufficiente stabilito
dalla stazione appaltante, che |'aiuto era compatibile con il mercato interno ai sensi dell'articolo 107 TFUE.
La stazione appaltante esclude un'offerta in tali circostanze e informa la Commissione europea (art.97,
comma 7 del D. L.vo50/2016).

A seguito del provvedimento di aggiudicazione, effettuato nei termini di legge ex art.32 del D. L.vo
n.50/2016 dall’organo competente d’Ateneo, il soggetto risultante aggiudicatario sara sottoposto alle veri-
fiche di cui all’art.83 e ss. del D. L.vo n. 50/2016. L’aggiudicazione della gara diventera efficace solo dopo la
verifica del possesso dei requisiti e I'acquisizione dei documenti necessari alla stipula del contratto ex art.32
comma 7 del D. L.vo n.50/2016.

Nel caso in cui lI'aggiudicatario non risulti possedere i requisiti di partecipazione alla gara ovvero il possesso
di tali requisiti non risulti conforme alle dichiarazioni presentate, I’Universita si riserva la facolta di dichia-
rarlo decaduto e di aggiudicare I'appalto al successivo migliore offerente in graduatoria, ovvero di indire
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una nuova gara, facendo comunque carico all'inadempiente, a titolo di risarcimento danni, delle maggiori
spese derivanti all'Universita in conseguenza del ricorso al successivo migliore offerente in graduatoria ov-
vero al nuovo aggiudicatario, in caso di esperimento di nuova gara, nonché dell'obbligo di risarcimento di
ogni ulteriore spesa sostenuta dall'Universita.

L’Aggiudicatario dovra inoltre provvedere, entro il termine perentorio di 15 giorni naturali, successivi e con-
tinui dalla data di comunicazione dell’avvenuta aggiudicazione, a trasmettere all’Amministrazione aggiudi-

cataria la seguente documentazione necessaria alla stipula del contratto:

1. polizza fideiussoria bancaria o assicurativa per un importo pari al 10% del prezzo di aggiudica-

zione, IVA ed imposte escluse, ed avente decorrenza dalla data di stipula del contratto o di ini-
zio dell’esecuzione dello stesso.

Si precisa che, ai sensi dell’art.103, comma 1, del D. L.vo n.50/2016, in caso di aggiudicazione
con offerte superiori al 10% del prezzo posto a base di gara, la garanzia fideiussoria dovra esse-
re aumentata di tanti punti percentuali quanti sono quelli eccedenti il 10%; qualora il prezzo
offerto fosse superiore al 20%, I'aumento & di due punti percentuali per ogni punto percentua-
le superiore al 20%. La fideiussione prodotta dovra contenere |'espressa rinuncia al beneficio
della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art.1957,
comma 2, del codice civile nonché 'operativita della garanzia medesima entro quindici giorni,
a semplice richiesta scritta della stazione appaltante.

Si precisa altresi che la cauzione potra essere presentata nell'importo ridotto ai sensi
dell’art.93, comma 7, del D. L.vo n.50/2016.

La garanzia fideiussoria & progressivamente svincolata a misura dell'avanzamento dell'esecu-
zione, nel limite massimo dell’80 per cento dell'iniziale importo garantito. Lo svincolo, nei ter-
mini e per le entita anzidetti, € automatico, senza necessita di benestare del committente, con
la sola condizione della preventiva consegna all'istituto garante, da parte dell'appaltatore o del
concessionario, degli stati di avanzamento dei lavori o di analogo documento, in originale o in
copia autentica, attestanti I'avvenuta esecuzione. L'ammontare residuo, pari al 20 per cento
dell'iniziale importo garantito, & svincolato secondo la normativa vigente. Sono nulle le even-
tuali pattuizioni contrarie o in deroga. Il mancato svincolo nei quindici giorni dalla consegna
degli stati di avanzamento o della documentazione analoga costituisce inadempimento del ga-
rante nei confronti dell'impresa per la quale la garanzia e prestata.

La mancata costituzione della garanzia (art.103, comma 3) determina la decadenza
dell’affidamento e l'acquisizione della cauzione provvisoria di cui all’art.93 del D. L.vo
n.50/2016 da parte della Stazione Appaltante, che aggiudica I'appalto al concorrente che segue
in graduatoria.

La garanzia copre gli oneri per il mancato od inesatto adempimento e cessa di avere effetto so-
lo alla data di emissione del certificato di collaudo provvisorio o del certificato di regolare ese-
cuzione.

In caso di raggruppamenti temporanei la garanzia fideiussoria & prestata, su mandato irrevo-
cabile, dalla mandataria in nome e per conto di tutti i concorrenti ferma restando la responsa-
bilita solidale tra le imprese.

ai fini della richiesta di informazione antimafia, tramite il sistema BDNA a cura
dell’ Amministrazione (ai sensi dell’art.91 del D. L.vo n.159/2011 come modificato dal D. L.vo
n.218/2012), le seguenti dichiarazioni sostitutive, rese ai sensi della L. n.445/2000 e corredate
del documento di identita del dichiarante:

AAL/ADA
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a. di iscrizione all’Albo professionale o alla C.C.I.A.A,, rilasciata dal legale rappresentante della So-

cieta, con l'indicazione delle generalita (nome, cognome, data, luogo di nascita, residenza, co-
dice fiscale e carica ricoperta) dei soggetti di cui all’art.85 del D. L.vo n.159/2011 (come da
modello che verra trasmesso all’Aggiudicatario);

. del certificato contestuale di residenza e di stato di famiglia di cui all’art.83, comma 3 del D.

L.vo n.159/2011, compilata e sottoscritta a cura dei soggetti in relazione ai quali sussiste
I'obbligo di acquisizione della documentazione antimafia, indicati all'art.85 del D. L.vo
159/2011 (come da modello che verra trasmesso all’ Aggiudicatario);

relativa al socio di maggioranza (persona fisica o giuridica) della Societa, nell'ipotesi prevista
dall'art.85, comma 2, lett. c) del D. L.vo n.159/2011 (“per le societa di capitali, in caso di socie-
ta con un numero di soci pari o inferiore a quattro, ovvero al socio in caso di societa con socio
unico”) e riferita anche ai relativi familiari conviventi (come da modello che verra trasmesso
all’Aggiudicatario).

Si ricorda che ai sensi dell’art.85, comma 2-bis del D. L.vo n.159/2011 (come modificato dal D.
L.vo n.218/2012), “Oltre a quanto previsto dal precedente comma 2, per le associazioni e socie-
ta di qualunque tipo, anche prive di personalita giuridica, la documentazione antimafia é riferi-
ta anche ai soggetti membri del collegio sindacale o, nei casi contemplati dall'articolo 2477 del
codice civile, al sindaco, nonché ai soggetti che svolgono i compiti di vigilanza di cui all'articolo
6, comma 1, lettera b) del decreto legislativo 8 giugno 2001, n.231.);”

ai fini della tracciabilitd dei flussi finanziari ai sensi dell’art.3 della L. n.136/2010, dichiarazio-
ne degli estremi identificativi del conto corrente dedicato anche non in via esclusiva, nonché
delle generalita ed il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di esso (come da mo-
dello che verra trasmesso all’Aggiudicatario);

(in caso di RTI) atto notarile di costituzione del Raggruppamento Temporaneo di Imprese, nel
quale le Imprese aggiudicatarie conferiscono ad una di esse il mandato di esercitare la funzio-
ne di capogruppo, specificante che al mandatario spetta la rappresentanza esclusiva anche
processuale delle imprese mandanti nei confronti dell'Universita degli Studi “G. d’Annunzio” di
Chieti/Pescara per tutte le operazioni e gli atti di qualsiasi natura riferentesi all'appalto, fino
all'estinzione di ogni rapporto. Tale atto dovra riportare I'esatta indicazione delle prestazioni
che saranno effettuate da ciascuna delle imprese interessate;

D.U.V.R.l. debitamente compilato, che verra fornito all’aggiudicatario.

Copia di polizza con primaria Compagnia di Assicurazione con massimale di almeno €
3.000.000,00= per danni da responsabilita per casi di infortuni e di danni arrecati all'Universita,
a persone e a cose in dipendenza di fatti dovuti a manchevolezze o trascuratezze dei propri di-
pendenti nella esecuzione degli adempimenti assunti.

L’'Aggiudicatario dovra infine presentarsi nel giorno, ora e luogo stabiliti dall’Amministrazione
Appaltante per la sottoscrizione del contratto, che potra avvenire entro il termine di 60 giorni
dalla verifica positiva dei requisiti e non prima di 35 giorni dalla comunicazione ai controinte-
ressati del provvedimento di aggiudicazione.

Resta stabilito che I'inadempimento di ciascuno di tali obblighi comportera la decadenza im-
mediata dall'aggiudicazione dell'appalto, salvo il risarcimento dei danni che potranno derivare
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alla stazione appaltante per la ritardata esecuzione del servizio o per I'eventuale maggior costo
dello stesso rispetto a quello che si sarebbe affrontato senza la decadenza dell'aggiudicazione.

Si precisa che qualora I'Amministrazione Appaltante non dovesse procedere per qualsiasi mo-
tivo all’aggiudicazione della presente gara, I'Offerente non avra diritto ad alcun indennizzo o
compenso e che la formulazione della graduatoria e la relativa proposta di aggiudicazione della
gara non produce in alcun modo gli effetti derivanti dalla stipula del contratto o dalla lettera di
aggiudicazione. Inoltre, I’Aggiudicatario non avra diritto ad alcun indennizzo o compenso qua-
lora, per qualsiasi motivo ’Amministrazione Appaltante non dovesse inviare la lettera di aggiu-
dicazione o stipulare il contratto relativo alla presente gara.

L’ Aggiudicatario rinuncia a qualsiasi pretesa di carattere economico e/o giuridico che potrebbe
derivare da eventuali provvedimenti dell’Autorita Giudiziaria emessi in seguito ad impugnazio-
ne degli atti di gara e dei provvedimenti dell’Appaltante, anche successivamente alla stipula
del contratto o all’invio della lettera di aggiudicazione.

A carico dell'Impresa che risultera aggiudicataria dell'appalto graveranno inoltre le spese di
bollo, i diritti e le spese di registrazione del contratto, nonché ogni altro onere fiscale presente
e futuro che per legge non sia inderogabilmente posto a carico dell’Amministrazione Appaltan-
te.

Si precisa che, per effetto dell’entrata in vigore degli artt.73 e 216, comma 11, del D. L.vo
n.50/2016 “sono posti a carico dell’aggiudicatario le spese di pubblicazione del bando sulla
GURI e gli oneri di pubblicita legali conseguenti alle spese per la pubblicazione dei bandi e degli
avvisi di gara sui quotidiani” quantificabili, con riferimento alla presente procedura, in un im-
porto stimato di circa € 5.500,00.

Si precisa, infine, che ’Amministrazione Appaltante - nel rispetto della vigente normativa - per
motivate e giustificate ragioni, potra modificare I'iter procedurale sopra specificato.

Si informa che i dati in possesso dell’Amministrazione verranno trattati secondo le previsioni
del documento “Informativa a persone fisiche/giuridiche clienti /fornitori ai sensi del Regola-
mento UE 2016/679 “GDPR”, allegato al presente disciplinare di gara.

RICHIESTE DI INFORMAZIONI COMPLEMENTARI

Tutte le comunicazioni, i quesiti e tutti gli scambi di informazioni tra la stazione appaltante e gli
operatori economici avvengono mediante la Piattaforma telematica “Appalti e Contratti”.

Eventuali richieste di informazioni complementari, anche di natura tecnica, in ordine al contenuto
del Capitolato Speciale d’Appalto e del presente disciplinare potranno essere formulate per iscritto e
fatte pervenire sulla piattaforma telematica, entro e non oltre il giorno 2/11/2020 alle ore 12:00 ora

locale (Italia).

L’Amministrazione non fornira chiarimenti nell’ipotesi in cui I'oggetto della richiesta faccia riferimen-
to a tematiche di cui le normative vigenti forniscano gia idonee indicazioni giuridiche ed operative.
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Analogo comportamento assumera I’Amministrazione nell’ipotesi in cui vengano formulate richieste
di informazioni complementari la cui risposta risulti pacifica sulla base di una attenta lettura degli atti
di gara e/o dei chiarimenti gia forniti.

Fatte salve le ragioni organizzative e di economia procedurale sopra indicate, si precisa che i compor-
tamenti dell’Amministrazione saranno sempre e comunque valutati alla luce della trasparenza della
procedura e dell’interesse dell’Amministrazione ad ottenere il maggior numero di offerte rispondenti
alle esigenze rappresentate negli atti di gara.

I chiarimenti forniti dall’Universita in risposta alle richieste di informazioni complementari saranno
pubblicati e consultabili sulla predetta piattaforma telematica.

Il concorrente attestera di averne preso conoscenza e di accettarne il contenuto con la compilazio-
ne e la sottoscrizione dell’Allegato 2. Anche eventuali variazioni relative alla data di apertura delle
offerte telematiche saranno consultabili e scaricabili sulla medesima piattaforma.

COMUNICAZIONI

Si procedera all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida, sempre che sia ritenuta
congrua e conveniente.

Ai sensi dell’art.95, c. 12 del D.Lgs. 50/2016 & facolta dell’Universita di non procedere
all’aggiudicazione della gara qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione
all'oggetto del contratto.

L'offerta vincolera il concorrente per almeno 180 giorni dalla scadenza del termine indicato per la
presentazione dell’offerta, salvo proroghe richieste dall’Universita.

Fatto salvo I'esercizio dei poteri di autotutela, nei casi consentiti dalle norme vigenti e l'ipotesi di dif-
ferimento espressamente concordata con |’aggiudicatario, il contratto di appalto verra stipulato nel
termine di 60 (sessanta) giorni che decorre dalla data in cui I'aggiudicazione & divenuta efficace. Le
spese relative alla stipulazione del contratto sono a carico dell’aggiudicatario.

La stipulazione del contratto €, comunque, subordinata al controllo del possesso dei requisiti pre-
scritti.

Tutte le controversie derivanti dal contratto saranno decise dall’Autorita Giudiziaria Ordinaria
(A.G.0.) del Foro di Chieti o dal Giudice Amministrativo (G.A.) del Foro di Pescara, da intendersi Fori
esclusivi ad ogni effetto di legge, rimanendo esclusa la devoluzione ad organismi arbitrali.

Per quanto riguarda 'accesso agli atti, si applicano le disposizioni di cui all’art.53 del D.Lgs.n.50/2016.

Resta inteso che, nel rispetto della lex specialis costituita dagli atti di gara, per tutto quanto non
espressamente disciplinato dall’Amministrazione Appaltante valgono le disposizioni normative vi-
genti.

- Responsabile Amministrativo del procedimento e Referente della procedura amministrativa € An-
tonio D’ANTONIO, Responsabile della Divisione Affari Legali - Tel. 0871 3556392/6390.

Allegati:
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1. modello DGUE

2. dichiarazione sostitutiva -domanda-

3. Modello di Informativa Privacy - Trattamento dati
4. Patto d’integrita

5. Offerta economica

6. Dichiarazione sostitutiva di avvalimento

7. Dichiarazione dell’'impresa ausiliaria

8. DUVRI
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